Casto kladené dotazy tykajici se sluzby Navex EthicsPoint

* Upozorinujeme, ze tyto casté dotazy nejsou soucasti zasad programu ,,Ozvéte se“ (Speak up)
spoleénosti Renishaw, ale jsou zamysleny jako dopliikovy privodce pouzivanim sluzby
Navex EthicsPoint. *

EthicsPoint je komplexni a ddvérny nastroj pro podavani hlasSeni vytvofeny spole¢nosti NAVEX Global, ktery
pomaha vedeni a zaméstnancim organizaci spolupracovat pfi feSeni podvod(, zneuzivani postaveni a jiného
neetického chovani na pracovisti a zaroven kultivovat pozitivni pracovni prostredi.

e Veé&fime, Ze nasi zaméstnanci jsou tim nejcenngjSim, co mame. Vytvofenim otevienych komunikacnich
kanalt mizeme podporovat pozitivni pracovni prostfedi a maximalizovat produktivitu.

e Vefejné obchodované spole€nosti maji ze zdkona povinnost provozovat anonymni oznamovaci nastroj pro
hlaseni ucetnich a auditnich podvodu pfimo kontrolnimu vyboru.

o Efektivni systém podavani hlaseni posili nase dal§i snahy o budovani firemni kultury zalozené na integrité
a etickém rozhodovani.

Ano. Prostfednictvim sluzby EthicsPoint mate moznost podat divérné, anonymni hlaseni po telefonu
nebo internetu.

Hlaseni se zadavaji pfimo na zabezpeceny server EthicsPoint, aby se zabranilo moznému naruseni
zabezpeceni. EthicsPoint zpfistupni tato hldSeni pouze konkrétnim osobam ve spole€nosti, které jsou povéreny
jejich vyhodnocenim, podle typu a lokality incidentu. Kazdy z pfijemcl proSel Skolenim o zachovani maximalni
davérnosti téchto hlaseni.

EthicsPoint negeneruje ani neuchovava zadné interni protokoly pfipojeni s IP adresami, takZe neexistuji Zadna
data propojujici vas pocitac se sluzbou EthicsPoint. Je tomu dokonce tak, Ze sluzba EthicsPoint je smluvné
vazana tim, Ze nebude sledovat identitu osoby podavajici hlaseni.

Pokud nemate dobry pocit z podavani hlaseni z vaseho pracovniho PC, mate moznost pouzit poc¢itac mimo
pracovisté (napfiklad v internetové kavarné, u kamarada atd.), a to prostfednictvim zabezpeceného webu
EthicsPoint. Tuto moznost voli mnoho lidi, jak prokazuji data EthicsPoint, ktera ukazuji, Ze b&éhem pracovni
doby je generovano méné nez 12 % hlaseni.



Hlaseni z domova, z pocitae souseda nebo internetového portalu zUstane bezpeéné a anonymni. Internetovy
portal nikdy neidentifikuje navstévnika jeho/jejim uzivatelskym jménem, a systém EthicsPoint odstrani
internetové adresy, takze anonymita je zcela zachovana. Sluzba EthicsPoint je navic smluvné vazana tim,

Ze nebude sledovat identitu osoby podavajici hlaseni.

Systém EthicsPoint je koncipovan tak, aby chranil vasi anonymitu. Pokud si skute¢né chcete zachovat
anonymitu, musite — jako osoba podavajici hladeni — zajistit, aby text hlaSeni nechténé neodhalil vasi totoZnost.
Napriklad informace , z mé kabinky vedle Jana Novaka... nebo ,za svych 33 let praxe jsem...“

Ano. Budete pozadani o poskytnuti stejnych informaci, jaké byste poskytli v hlaseni on-line formou,
pricemz tazatel vase odpovédi viozi do webu sluzby EthicsPoint. Na tato hlaseni se vztahuji stejna opatieni
pro zabezpeceni a zachovani davérnosti.

Pokud si to prejete, hlaseni obsahuje oddil, kde mizete uvést svou totoznost.

Systém EthicsPoint a distribuce hlaseni jsou koncipovany tak, aby zu¢astnéné strany nebyly informovany,
ani jim nebyl povolen pfistup k hlaSenim, ktera je zminuiji.

Pokud podate hladeni pifes webovou stranku EthicsPoint nebo prostfednictvim call centra EthicsPoint, obdrzite
unikatni uzivatelské jméno a budete vyzvani k vytvoreni hesla. Poté se mUzete vratit do systému EthicsPoint
pres internet nebo telefonicky a zobrazit si plivodni hlaseni, ke kterému muzete pfidat dalSi podrobnosti nebo
zde zodpovédét otazky polozené zastupcem spolecnosti, a pfipadné doplnit dal$i informace, které pomohou
pfi feSeni probihajici zalezitosti. Ddrazné doporu€ujeme, abyste se béhem stanovené lhaty vratili na stranku
EthicsPoint a zodpovédéli pfipadné dotazy spolecnosti. Timto zplsobem vstoupite do ,anonymniho dialogu*
se spolecnosti, kde Ize rizné situace nejen pojmenovat, ale také vyfeSit bez ohledu na jejich slozitost.

Veskera komunikace v ramci EthicsPoint ma stejnou troven davérnosti jako pavodni hlaseni, tedy se
zarukou anonymity.

Hlaseni do systému EthicsPoint mizete podat z libovolného pocitace, ktery umozriuje pfistup k internetu.
Muzete ho podat z domova. Mnoho vefejnych mist, véetné vefejnych knihoven, ma pocitace s pfistupem
k internetu. Pokud nemate pfistup k pocitaci nebo jeho pouzivani je pro vas obtizné, mizete zavolat na
bezplatnou linku EthicsPoint, ktera je k dispozici 24 hodin denné&, 365 dni v roce.



