Perguntas freguentes relacionadas ao servico EthicsPoint da Navex

* Observe gue estas Perguntas frequentes nao fazem parte da politica de dentincias da Renishaw, mas
sdao um quia complementar sobre como usar o servico EthicsPoint da Navex.*

O EthicsPoint é uma ferramenta de denuncias abrangente e confidencial criada pela NAVEX Global para ajudar
a geréncia e os funcionarios a trabalharem juntos para lidar com fraudes, abusos e outras condutas
inadequadas no local de trabalho, ao mesmo tempo em que cultivam um ambiente de trabalho positivo.

e Acreditamos que nossos funcionarios sdo nosso ativo mais importante. Ao criar canais de comunicagao
abertos, podemos promover um ambiente de trabalho positivo e maximizar a produtividade.

e As empresas de capital aberto s&o obrigadas por lei a ter um veiculo de denuncia andénima para tratar de
fraudes de contabilidade e de auditoria diretamente com o comité de auditoria.

e Um sistema de denuncia eficaz melhorara nossos esforgos de promover uma cultura de integridade e de
tomada de deciséao ética.

Sim. Com o EthicsPoint, vocé pode enviar uma denuncia confidencial e anénima por telefone ou pela Internet.

As denuncias vao diretamente para o servidor seguro do EthicsPoint para prevenir qualquer possivel violagéo
de seguranca. O EthicsPoint disponibiliza essas denuncias apenas para individuos especificos dentro da
empresa que sao responsaveis pela avaliagado da denuncia, com base no tipo de violagao e na localizagao do
incidente. Todos os individuos que lidam com essas denuncias recebem treinamento para garantir a maxima
confidencialidade.

O EthicsPoint ndo gera ou mantém nenhum registro de conexao interna com enderegos IP, de modo que
nenhuma informacao ligando seu PC ao EthicsPoint esté disponivel. Na verdade, o EthicsPoint tem um
compromisso contratual de nao tentar identificar o denunciante.

Se vocé nao se sentir a vontade em fazer uma denuncia usando o seu PC de trabalho, podera usar um PC fora
do nosso ambiente de trabalho (por exemplo, em um cibercafé, na casa de um amigo, etc.) por meio do site
seguro do EthicsPoint. Muitas pessoas escolhem essa opg¢éo, pois os dados do EthicsPoint mostram que
menos de 12% das denuncias s&o geradas durante o horario comercial.



Uma denuncia da sua residéncia, do computador de um vizinho ou de qualquer portal da Internet permanecera
segura e anbnima. Um portal da Internet nunca identifica um visitante pelo nome de tela e o sistema do
EthicsPoint remove os enderegos da Internet para garantir o anonimato. Além disso, o EthicsPoint tem um
compromisso contratual de nao tentar identificar o denunciante.

O sistema do EthicsPoint foi projetado para proteger o seu anonimato. No entanto, se desejar permanecer
andnimo, vocé (como denunciante) precisa garantir que o corpo da denuncia nao revele sua identidade por
acidente. Por exemplo, “Do meu cubiculo ao lado de Jan Smith...” ou “Nos meus 33 anos...”.

Sim. Vocé sera solicitado a fornecer as mesmas informacdes que forneceria em uma denuncia feita pela
Internet e um entrevistador digitara suas respostas no site do EthicsPoint. Essas denuncias tém as mesmas
medidas de seguranga e confidencialidade que as realizadas pela Internet.

Ha uma se¢do na denuncia na qual vocé pode se identificar, caso desejar.

O sistema do EthicsPoint e a distribuicdo de denuncias sao projetados para que as partes envolvidas ndo sejam
notificadas nem tenham acesso as denuncias nas quais foram mencionadas.

Ao fazer uma denuncia no site do EthicsPoint ou por meio da central de atendimento do EthicsPoint, vocé
recebera um nome de usuario exclusivo e devera escolher uma senha. Vocé pode retornar ao sistema do
EthicsPoint novamente via Internet ou por telefone e acessar a denuncia original para adicionar mais
informacdes ou para responder a perguntas feitas por um representante da empresa e para adicionar outras
informacdes que ajudardo a resolver questdes em aberto. Sugerimos enfaticamente que vocé retorne ao site
dentro do tempo especificado para responder as perguntas da empresa. Vocé e a empresa agora entraram em
um “dialogo anénimo”, onde as situagdes serao identificadas, e também poderao ser resolvidas, por mais
complexas que sejam.

Todas as correspondéncias do EthicsPoint sdo tao confidenciais quanto a denuncia inicial, e permanecem
andnimas.



Vocé pode fazer uma denuncia no EthicsPoint a partir de qualquer computador que tenha acesso a Internet.
Vocé pode fazer a denuncia da sua residéncia. Muitos locais publicos, incluindo bibliotecas publicas, tém
computadores com acesso a Internet. Se vocé ndo tiver acesso a um computador ou ndo se sentir a vontade

em usar um computador, pode ligar para a linha direta gratuita do EthicsPoint, a qual esta disponivel 24 horas
por dia, 365 dias por ano.



