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1 Prima di iniziare

1.1 Termini, condizioni e garanzie

A meno che non sia stato separatamente concordato e firmato un contratto scritto fra Renishaw e l'utente,
le apparecchiature e/o i software venduti sono soggetti ai Termini e alle condizioni standard di Renishaw,
forniti insieme all’apparecchiatura e/o al software o disponibili su richiesta presso la sede Renishaw di
zona.

Renishaw fornisce una garanzia per le proprie apparecchiature e/o software (secondo quanto riportato
nei termini e nelle condizioni standard), purché questi vengano installati e utilizzati con le precise modalita
indicate nella documentazione Renishaw associata alle apparecchiature in questione. Per informazioni
dettagliate sulla garanzia, leggere i Termini e le condizioni standard.

Le apparecchiature e/o i software acquistati presso fornitori terze parti sono soggetti a termini e condizioni
separati, che devono essere forniti insieme all’apparecchiatura o al software. Per maggiori informazioni,
contattare il fornitore di terze parti.

1.2 Modifiche all’apparecchiatura

Renishaw si riserva il diritto di apportare modifiche alle specifiche delle apparecchiature senza preavviso.
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1.3 Brevetti

Le caratteristiche dei sistemi di produzione additiva Renishaw e di altri sistemi simili sono oggetto di uno o
piu dei seguenti brevetti e/o domande di brevetto:

1.3.1 Serie RenAM 500 (modelli Q, S e Flex)
CA 2738618 EP 2331232 IN WO2014/125258 | US 10335901
CA 2738619 EP 2875855 IN WO2014/125280 | US 10493562
EP 2956261 IN WO2014/199134 | US 10500641
CN 102186554 EP 2956262 US 10639879
CN 105102160 EP 3007879 JP 6482476 US 10933620
CN 105228775 EP 3221073 JP 6571638 US 10974184
CN 105492188 EP 3221075 US 11033968
CN 107107193 EP 3299110 US 11040414
CN 107206494 EP 3323534 US 11104121
CN 107921659 | EP 3325240 US 11267052
CN 108189390 EP 3357606 US 11305354
CN 108349005 EP 3377252 US 11478856
CN 108515182 EP 3377253 US 11565346
CN 109177153 | EP 3566798 US 8753105
EP 3689507 US 8794263
EP 4023387 US 9114478
US 9669583
US 9849543
US 2020-0023463
US 2021-0354197
US 2022-0203451
US 2023-0122273
1.3.2 DataHUB
CN 109937101 EP 3482855 US 11167497 WO 2020/099852
CN 111315512 EP 3538295 US 2020-0276669
CN 112996615 EP 3880391 US 2021-0394272

1.3.3

CN 105745060
CN 108349005
CN 109937101
CN 110026554
CN 111315512
CN 111491777
CN 112996615
CN 115943048

InfiniAM Spectral

EP 3049235
EP 3377252
EP 3482855
EP 3482909
EP 3538295
EP 3880391
EP 3930999
EP 2020-174240

US 10850326
US 11305354
US 11040414
US 2020-0276669
US 2021-0039167
US 2021-0394272
US 2022-0168813
US 2022-0203451

WO 2020/099852
WO 2020/174240
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2 Introduzione

2.1 Scopo

Lo scopo di questa guida all’installazione € di garantire che I'infrastruttura IT e 'hardware InfiniAM siano
stati acquistati e configurati correttamente prima dellinstallazione di un software InfiniAM.

Lhardware InfiniAM include i sensori LaserVIEW™, MeltVIEW™ e CameraVIEW™. | dati rilevati da questi
sensori vengono salvati nel disco rigido del sistema AM e inviata a un PC di raccolta dati attraverso una
rete. Il PC di raccolta dati utilizza il software Renishaw DataHUB per convertire i dati grezzi del sensore in
volumi di dati che possono essere visualizzati e analizzati con il software InfiniAM (installato in un PC di
visualizzazione). Le dimensioni dei dati grezzi possono variare in base al tipo di hardware utilizzato.

Anche i dati LaserVIEW e MeltVIEW possono essere elaborati utilizzando i plugin di DataHUB. Si tratta

di plugin scritti in C# dall’'utente, in modo compatibile con 'API DataHUB. Dopo l'installazione, DataHUB
rileva il plugin e tenta di inviargli i dati da elaborare. Oltre a ricevere i dati, i plugin possono anche restituire
opzionalmente i risultati a DataHUB affinché li carichi su Renishaw Central.

Questa guida all’installazione & utile per:

. Installare il software InfiniAM nel PC di visualizzazione e verificare che sia connesso alla rete per
I'accesso al PC di raccolta dati.

o Installare il software DataHUB nel PC di raccolta dati.

d Impostare una cartella comune nel PC di raccolta dati, configurata per consentire 'accesso FTP al
sistema RenAM.

o Testare la connettivita del sistema.

Il sistema AM di Renishaw utilizza il software RenAMP che viene impostato e configurato da un tecnico
specializzato tramite I'indirizzo IP del PC di raccolta dati. Questa procedura non viene descritta in questa
guida all'installazione.

InfiniAM supporta la piattaforma Renishaw serie RenAM 500, che include RenAM 500Q, 500Q Flex, 500S
e 500S Flex. Le piattaforme AM Renishaw precedenti alla serie RenAM 500 non sono supportate. In caso
di dubbi riguardo la compatibilita di un sistema AM Renishaw, contattare I'ufficio Renishaw piu vicino,
utilizzando i dati forniti nella sezione 4.
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2.2 Diagramma del sistema

Un singolo PC di raccolta dati pud essere utilizzato da piu sistemi AM. Viceversa, i volumi contenuti nel PC
di raccolta dati sono accessibili simultaneamente a piu PC.

2. | 4,

- -
A\ //Q AN\

1 Sistema AM RenAM 500 5 | PC divisualizzazione con il software
InfiniAM

2 | Ethernet 6 | Connessione Ethernet a 1 gigabit

3 | PC diraccolta dati con software DataHUB 7 | Renishaw Central

4 | Ethernet

Figura 1 Diagramma tipico del sistema
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2.3 Abbreviazioni

AM (Additive Manufacturing) Lavorazione additiva

AMPM (Additive Manufacturing Process Monitoring) Monitoraggio del processo di lavorazione
additiva

DNS Domain Name System

FTP (File Transfer Protocol) Protocollo di trasferimento dati

GPU (Graphics Processing Unit) Unita di elaborazione grafica

HMI (Human Machine Interface) Interfaccia uomo/macchina (touchscreen)

s Internet Information Services

IP (Internet Protocol) Protocollo Internet

IT Reparto informatico

OEM (Original Equipment Manufacturer) Produttore di apparecchiature originali

PC Personal Computer

PLC (Programmable Logic Controller) Controllo logico programmabile

SSL Secure Sockets Layer

2.4 Informazioni di sicurezza contenute in questa guida

Nella presente guida all’installazione, le informazioni importanti da leggere e comprendere verranno
presentate tramite Avvisi, Avvertenze o Note. Di seguito viene fornita una descrizione di tali informazioni,
accompagnata da alcuni esempi.

241 Avviso
Di seguito viene fornito un esempio di avviso:

AVVISO: un avviso informa che il mancato rispetto della procedura descritta potrebbe causare lesioni
personali all'utente o ad altre persone nelle vicinanze.

2.4.2 Avvertenza

Di seguito viene fornito un esempio di avvertenza:

AVVERTENZA: Le avvertenze indicano all’utente finale che, se non viene seguita la procedura descritta,
sussiste il rischio di danni al dispositivo.

2.4.3 Nota

Di seguito viene fornito un esempio di nota:

NOTA: le note forniscono all’utente finale suggerimenti o informazioni importanti correlati allattivita in
corso di svolgimento.

Introduzione 2-3



2.5 Documentazione di riferimento

Oltre alla presente guida allinstallazione, vedere anche i seguenti documenti che contengono informazioni
aggiuntive su vari aspetti dei sistemi InfiniAM e la serie RenAM 500.

° Guida allinstallazione del sistema RenAM 500Q/S per lavorazioni additive (codice Renishaw
H-5800-4636)

. Guida all'uso del sistema RenAM 500Q)/S per lavorazioni additive (codice Renishaw H-5800-4637)
° Guida all'uso di InfiniAM® Spectral (codice Renishaw H-5800-6841)

. Guida all'uso di InfiniAM® Camera (codice Renishaw H-5800-6849)

. Guida all'uso di DataHub (codice Renishaw H-5800-6853)

° Manuale per sviluppatori di DataHUB (codice Renishaw H-5800-6857)
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3 Parti di ricambio

I dispositivo fornito & soggetto ai termini e alle condizioni di vendita indicate al momento dell’acquisto del
sistema o disponibili su richiesta presso I'ufficio locale di Renishaw: www.renishaw.it/contatti

Tutti i componenti e gli assemblaggi sono soggetti a rigorosi controlli di qualita. | componenti acquistati
da fornitori esterni, come cuscinetti a sfera, motori elettrici o cilindri idraulici, devono essere conformi
alle specifiche di Renishaw. Renishaw non accettera reclami in garanzia in caso di difetti derivanti
dall’installazione di componenti sostitutivi non provenienti da OEM autorizzati.

Quando si ordinano parti di ricambio, indicare quanto segue:
4 Descrizione e numero di serie (se noto) del pezzo

4 Nome e modello del dispositivo

. Numero di serie

° Anno di produzione

| dati del sistema AM Renishaw sono riportati sulla piastrina posta sul retro del sistema stesso. | dati
del modulo MeltVIEW sono riportati sulla piastrina visibile quando InfiniAM viene installato nel sistema
AM Renishaw. | dati del’hardware CameraVIEW sono riportati sul’adesivo applicato sul retro della
fotocamera. Lhardware CameraVIEW si trova dietro una protezione, al di sopra della camera.

Il sistema InfiniAM non contiene componenti che possono essere riparati dall’utente. In caso di guasti

al sistema InfiniAM, il servizio di riparazione prevede la sostituzione del modulo problematico con un
pezzo alternativo fornito da Renishaw. Il modulo sostitutivo verra installato da un tecnico specializzato di
Renishaw. Dopo l'installazione il tecnico si occupera della verifica e della messa in opera.

Per informazioni su come contattare I'ufficio Renishaw di zona e prenotare una visita da parte del tecnico,
vedere la sezione 4, “Dettagli per i contatti”.

| software InfiniAM e DataHUB vengono aggiornati periodicamente. Tutti gli utenti registrati possono
scaricare le release piu recenti dal proprio account MyRenishaw.
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4 Dettagli per i contatti

Numero di telefono

Email

Indirizzo dell’assistenza

1. Tipo di sistema AM

2. Numero di serie del sistema
AM

3. Numeri della versione del
software

+39 011 966 67 00
Orario: Dal lunedi al giovedi dalle 8:00 alle 17:00 e venerdi
dalle 8:00 alle 16:00 (UTC e DST)

am.support@renishaw.com

Renishaw S.p.A.
Via dei Prati 5,
10044 Pianezza
Torino

Italia

Revisione HMI
Revisione PLC
Revisione PC

Numero di serie
dell’hardware InfiniAM
Spectral (modulo MeltVIEW)

Numero della versione del
software InfiniAM

Numero della versione del
software DataHUB

Indicare i dettagli forniti sopra. | dati del sistema AM Renishaw sono riportati sulla piastrina posta sul retro
del sistema stesso. | dati del modulo MeltVIEW sono riportati sulla piastrina visibile quando InfiniAM viene
installato nel sistema AM Renishaw. | dati dell’hardware CameraVIEW sono riportati sull’adesivo applicato

sul retro della fotocamera. Lhardware CameraVIEW si trova dietro una protezione, al di sopta della

camera.

E possibile ottenere ulteriore assistenza contattando I'ufficio Renishaw di zona. Vedere:

www.renishaw.it/contattateci

Dettagli per i contatti


http://www.renishaw.it/contatti

Pagina lasciata intenzionalmente vuota.
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5 Installazione del software

5.1 Ordinare il software InfiniAM e DataHUB

Quando si ordinano i software InfiniAM e DataHUB, I'addetto alle vendite chiedera di fornire un indirizzo
email. Gli ID con le autorizzazioni per i software InfiniAM e DataHUB verranno inviati all’indirizzo fornito.

Il software viene consegnato tramite il sito Web MyRenishaw: www.renishaw.com/my.

5.2 Download dei software InfiniAM e DataHUB

1. Accedere al sito Web MyRenishaw www.renishaw.com/my e scaricare il software.
2. Per 'accesso, utilizzare lo stesso indirizzo email a cui sono stati inviati gli ID di autorizzazione.

3.  Selezionare “Software downloads” (Download software) (vedere Figura 2).

“ENiSH.&WF Search
apply innovation™ Sign out B

i S}Jppurt News Ourcompany Buy online

Home - MyRenishaw

MyRenishaw

L

Your Web Shop orders Software downloads Renishaw File Transfer (RFS)

management

2 & P

o
Update your details Change your password Update your communications preferences

Figura 2 Selezionare “Software downloads” (Download software)
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4.  Aprire la sezione dedicata alle lavorazioni additive, andare fino a InfiniAM Suite e fare clic sul
collegamento (vedere Figura 3).

« QuantAM

« Magics

« Parameter files
« InfiniAM™ Suite
« InfiniAM Central

Figura 3 "Software downloads” (Download software) collegamento InfiniAM Suite
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5. Andare fino alla sezione “Your Downloads” (Download) e fare clic su “InfiniAM” (vedere Figura 4).

Your Downloads

InfiniAM

Figura 4 “Licence & Delivery Portal” (Portale licenze e consegne)
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6.

Fare clic su Renishaw InfiniAM Suite (vedere Figura 5).

The Download Packages page lists new and archived versions of downloadable components along with helpful details of the download.

New Versions Previous Versions

Date
Version = Description T Awilsble ¥ Log Details
3.0.27 InfiniAM Suite DataHUB API Documentation Sep 22, 2021 Download Log

3.027

May 27, 2021 Download Log

Figura 5 “Download Packages” (Scarica pacchetti)

7. Per scaricare i file, fare clic sul collegamento sotto il nome (vedere Figura 6).
Files
2 File(s)
+ File Description = File Size = File Added = File Name =
=+ | InfiniAM Suite Installation Getting Started Guide 135.29KB | Sep 16 2021 & |nfiniaM Suite Installation Getting Started Guide.pdf
=+ | Renishaw InfiniaM Setup 400.23MB | May 27, 2021 A InfiniAM Suite V30.27zip
Figura 6 “Download”
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6 Impostazione del server delle licenze

Il pacchetto InfiniAM sfrutta un modello a “licenze flottanti”. Tutte le licenze del software vengono scaricate
in un unico computer della rete che funziona da server delle licenze. Tutti gli utenti del pacchetto InfiniAM
presenti in rete potranno recuperare una licenza dal server e tenerla per il periodo in cui utilizzano il
software. Questo processo € automatico:

° DataHUB seleziona una licenza all’avvio
d InfiniAM seleziona una licenza quando I'utente apre I'applicazione

Si consiglia di installare il server delle licenze in una posizione accessibile a tutti (ad esempio nel PC
di raccolta dati). Tuttavia, se non si desidera utilizzare le licenze flottanti in rete, & possibile installare il
software del server delle licenze in ciascun PC. In questo modo le licenze verranno gestite interamente
all'interno di tale PC.

NOTA: per attivare le licenze, sara necessaria una connessione iniziale a Internet per tutti i PC in cui
viene eseguito il server delle licenze.

Per installare un server delle licenze:

1. Scaricare il programma di installazione di “Renishaw Licence Manager” dal collegamento incluso
nell’email di autorizzazione.

apply innovation™

Dear
Thank you for your order of Renishaw software.
Your order has been dispatched which included the following Renishaw software

Entitlement ID cd39-1980-5ade-44b1-84e7 -di6e-657Tb-a002

Product Version Quantity Activation ID Duration

Any software supplied electronically with an order can be downloaded from the page.
Instructions on how to apply a licence using the Renishaw Licence Manager can be downloaded from
The Renishaw Licence Manager can be downloaded from

If you have any guestions, please contact your local office.

Figura 7 Collegamento al programma di installazione di Renishaw Licence Manager

2. Installare “Renishaw Licence Manager” nella macchina in cui & installato il server delle licenze.
3.  Eseguire “Renishaw Licence Manager”.

4.  Selezionare “Floating Licence” (Licenza flottante).
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5. Fare clic su “Load new entitlement” (Carica nuova autorizzazione).

[} Renishaw Licence Manager — O X

A >

Activate Floating Licences

Entitlernent 1D Floating Licences

= Online

RENISHAW <

Figura 8 Caricamento di una nuova autorizzazione
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6. Immettere i dati e I'ID di autorizzazione indicata nel’email e fare clic su “OK”.

Enter Entitlement 1D

Please complete the following software registration form and then press
OK to activate your Entitlement.

Read our D'ata Protection Statement

Title

First Marme

Second Mame

Ernail

Confirm Email

Language | English (English]

Entitlernent D

Cancel

Figura 9 Immissione dell’lD di autorizzazione

7. Fare clic su ciascuna licenza e selezionare “Activate” (Attiva).

NOTA: & importante che venga attivata almeno una licenza prima di procedere. Se il server delle licenze
viene installato, senza che vi siano licenze attive in Renishaw Licence Manager, non verra configurato
correttamente. Per risolvere questo problema, attivare le licenze e reinstallare il server con la procedura
riportata di seguito.
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8.  Aprire il menu Start e andare alla cartella “Renishaw Licence Manager”.

R

l Renishaw

. Renishaw Licence Manager

Figura 10 Menu Start

9.  Con il pulsante destro del mouse, fare clic su “LM Admin Installer” ed eseguirlo come amministratore.

LM Admin |nstaller

-3 Pin to Start

& LT ? = Pin to taskbar
l Samsung

]E Uninstall

L Run as administrator
Settings

Lo
a Skype for Business

[;T_I. Open file location

Figura 11 Esecuzione come amministratore

10. Attendere la chiusura della console (questa operazione potrebbe richiedere un paio di minuti).
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11. Per verificare che il server delle licenze sia stato configurato in modo corretto, tornare alla
schermata “Floating Licences” (Licenze flottanti) di “Renishaw Licence Manager”. Il pulsante di
avvio/interruzione del servizio di gestione licenze, visibile nella barra in alto, dovrebbe mostrare un
quadrato rosso di arresto.

Renishaw Licence Manager — O X

0

Activate Floating Licences

Entitlement ID =] Floating Licences

InfiniAM camera Start Date 26-0ct-2021

20 Expiry Date 27-Oct-2024

DataHUB API Start Date 26-Oct-2021
3.0 Expiry Date 27-0Oct-2024
DataHUE Spectral Start Date 26-Oct-2021
3.0 Expiry Date 27-Oct-2024
InfiniAM Spectral Start Date 26-0ct-2021
2.0 Expiry Date 27-0ct-2024
DataHUB Camera Start Date

3.0 Expiry Date

DataHub Core Start Date 26-0ct-2021

3.0 Expiry Date 27-0ct-2024

RENISHAW#

Figura 12 Pulsante di avvio/interruzione del servizio di gestione licenze
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12. Fare clic sul collegamento blu “Go To Portal” (Vai al portale).

@ Renishaw Licence Manager

Activate Floating Licences

Entitlement D = Floating Licences

InfiniAM camera

20

DataHUB API

DataHUB Spectral

InfiniAM Spectral

2.0

DiataHUB Camera

DataHub Core

= DHHHED

RENISHAW

Figura 13 Go To Portal (Vai al portale)

Start Date
Expiry Date
Start Date
Expiry Date
Start Date
Expiry Date
Start Date
Expiry Date
Start Date
Expiry Date

Start Date

Expiry Date

26-Oct-2021

27-Oct-2024

26-Oct-2021

27-Oct-2024

26-0ct-2021

7-Oct-2024

26-Oct-2021

27-Oct-2024

26-Oct-2021

27-Oct-2024

26-Oct-2021

27-Oct-2024

13. |l portale dovrebbe essere visualizzato nel browser predefinito. Fare clic su “Concurrent”

(Contemporaneo).
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14. Le licenze attivate in Renishaw Licence Manager dovrebbero essere visibili nella tabella.

Licenses Vendor Daemon: renishaw

o L

Activatable Concurrent

Feature Version In Use (Available)
v DataHUB

DataHUBCamera

DataHUBSpectra

DataHUBSpectralAP!

nfiniAMSpectra

2076 Flexera Software LLC. All Rights Reserved.,

Figura 14 Licenze attive

Per maggiori informazioni sull’utilizzo di Renishaw Licence Manager, & possibile accedere al manuale
d’uso, facendo clic sul pulsante della Guida (“?”) visibile in alto a destra in Renishaw Licence Manager.
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7 Impostazione del PC di raccolta dati

7.1 Riepilogo

1. Installare il software Renishaw DataHUB — vedere la sezione 7.2.

2. Verificare che il server delle licenze sia stato impostato — vedere la sezione 6.

3. Impostare il server FTP — vedere la sezione 7.3.

4.  Verificare che nel PC siano installati driver GPU aggiornati — vedere la sezione 7.5.

5. Riavviare il PC.

7.2 Installazione del software DataHUB di Renishaw
1. Eseguire “Renishaw DataHUB Setup.exe”.
2.  Selezionare “l agree” (Accetto).

3.  Controllare I'elenco dei componenti da installare. Se non sono gia presenti nel PC, i relativi
programmi di installazione verranno eseguiti durante il processo. Per creare comandi rapidi, fare clic
su “Options” (Opzioni) e selezionare le caselle desiderate. Selezionare “Install” (Installa) — vedere
Figura 15.

I Renishaw DataHUB Setup - x

Renishaw DataHUB

Welcome

Setup will install the following if applicable:

Microsoft MET Framework 4.7.2

Microsoft MET Desktop Runtime 6.0.16

Microsoft Visual C++ 2015-201% Redistributable Package
Renishaw Egret Service

Renishaw DataHUB Automation

Renishaw DataHUB Central

Renishaw DataHUB Service

Renishaw DataHUB Generator

Renishaw DataHUB license termes.
Yersion 3.0.0.0

Il agree to the license terms and conditions

Options E;'lnitall

Figura 15 Elenco dei componenti da installare
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4.  Selezionare “Yes” (Si) — vedere Figura 16.

Renishaw DataHUB

Verified publisher: Renishaw PLC
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

Figura 16 Selezionare “Yes” (Si)

5.  Attendere che la barra di avanzamento arrivi al termine — vedere Figura 17).

M Renishaw DataHUE Setup — *

Renishaw DataHUB

Setup Progress

Processing:  DK2 DESkey Drivers

Figura 17 Barra di avanzamento
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6.  Viene visualizzato il programma di installazione Renishaw Egret. Selezionare “l accept” (Accetto) e

fare clic su “Install” (Installa) — vedere Figura 18).

j‘% Renishaw Egret Service Installer (x64) Setup — )4

Please read the Renishaw Egret Service Installer
(x64) License Agreement

IMPORTANT - PLEASE READ CAREFULLY  ~

RENISHAW - PRODUCT LICENCE

Licensee : you, the person, firm or
company accepting
the terms of this
Licence

Renishaw : Renishaw plc, New Mills,
Wotton-under-Edge,
Gloucestershire, GL12
8JR., United Kingdom

W

[+]1 accept the terms in the License Agreement

Print Back Install Cancel

Figura 18 Programma di installazione Renishaw Egret

7. Viene visualizzato il programma di configurazione di DataHUB. Fare clic su “Next” (Avanti) — vedere

Figura 19).

j‘% Renishaw DataHUBE Setup

Welcome to the Renishaw DataHUB
Setup Wizard

The Setup Wizard will install Renishaw DataHUE on your

computer, Click Mext to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

Back Cancel

Figura 19 Impostazione guidata di DataHUB
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Il server delle licenze dovrebbe gia essere stato configurato dall’ufficio IT. Compilare i campi con le
informazioni necessarie sul server delle licenze (nome della macchina e numero di porta del server),
quindi selezionare le licenze aggiuntive che dovranno essere recuperate da DataHUB, in base alle
licenze acquistate (vedere Figura 20). Se il server delle licenze & installato nella stessa macchina in
cui si trova DataHUB, utilizzare “localhost” come nome della macchina.

ﬁ Renishaw DataHUB Setup >

Licence Server Information
Specify the licence server details and required optional features

Licence Server Machine Name |

Licence Server Port Mumber I:l

Please select the optional features this installation of DataHUB will attempt to retrieve
from the licence server:

CameraVIEW Processing

LaserVIEW MeltVIEW Processing

LaserVIEW MeltVIEW Pluggability

Figura 20 Informazioni sul server delle licenze
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9. Fare clic su “Next” (Avanti). E necessario indicare a DataHUB Automation la posizione sul DCPC in
cui deve monitorare le costruzioni. Dovra essere il percorso fisico scelto al momento della creazione
del server FTP (vedere il punto 4 della sezione 7.3.2).

ﬁ Renishaw DataHUBE Setup =4

DataHUB Automation
Spedfy the folder that DataHLUE Automation should monitor for new builds

Manitoring Folder |c:\aMPM Browse

Figura 21 Configurazione di DataHUB Automation
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10. Fare clic su “Next” (Avanti). Per integrare DataHUB con una tenancy di Renishaw Central, &
necessario fornire 'indirizzo dell’endpoint di Renishaw Central e I'ID provvisorio (vedere Figura 22).
Per maggiori dettagli sul significato di queste impostazioni e su dove trovarle, vedere la sezione 9.1.
Se non si desidera integrare DataHUB con una tenancy di Renishaw Central, questo passaggio pud
essere ignorato.

# Renishaw DataHUB Setup X

Renishaw Central Configuration (Optional)
Spedfy the Renishaw Central Connection detais

If you are not integrating DataHUE with a tenancy of Renishaw Central,
you may leave the following blank and continue onto the next stage

Endpoint Base Address ||

Provision ID |

[Cpisable ssL Certificate Validity Check

Dﬂfvpass Proxy

gk [ Bet ] | conce

Figura 22 Configurazione di Renishaw Central

11.  Fare clic su “Next” (Avanti) e selezionare “Install” (Installa) — (vedere la figura 23).

ﬁ Renichaw DataHUB Setup - >

Ready to install Renishaw DataHUB

Click Install to begin the installation. Click Badk to review ar change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back Install I Cancel

Figura 23 Installazione di DataHUB
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12.  Fare clic su “Finish” (Fine) — vedere Figura 24).

#7 Renishaw DataHUB Setup — *

Completed the Renishaw DataHUB Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Figura 24 Impostazione di DataHUB completata

i1
[}
m
Fit)

13. Selezionare “Close” (Chiudi) — vedere Figura 25.

I Renishaw DataHUE Setup — *

Renishaw DataHUB

Installation Successfully Completed

Close

Figura 25 Installazione di DataHUB completata
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7.3 Impostazione del server FTP

7.3.1 Installazione di Internet Information Services

1. Verificare che non siano installati antivirus o firewall di terze parti oppure assicurarsi che siano
configurati in modo da consentire 'accesso FTP al PC di raccolta dati.

2. Andare al Pannello di controllo di Windows e selezionare “Programmi e funzionalitd” (vedere Figura
26).
Al Control Panel ltems - o X
€ > 91 > Control Panel > All Control Panel ltems » v o O Search Control Panel
File Edit View Tools
Adjust your computer's settings View by:  Large icons
[?A! Configuration Manager @ﬂ Credential Manager Date and Time @ Default Programs
a T
(e} DESkey ..J'_ Device Manager ?;r Devices and Printers [ Ease of Access Centre
. . . . _hi
File Explorer Options e File History Flash Player (32-bit) A Fonts
0 . . =) . . b . P
i Indexing Options Intel® Graphics Settings —| Internet Options = | Java
¢ Mail (Microsoft Qutlook Kl Network and Sharing
F
< Keyboard & 2018) 32-biy @ Mouse X Centre
] NVIDIA nView Desktop P § .
B={ nNVIDIA Control Panel @ Manager &3 Phone and Modem \@ Power Options
= . RemoteApp and Desktop
» Programs and reatures = .
8] Programs and Features & Recovery 9 Region E%b Connections
yp Security and Mal ﬁf;ﬁ[i:.}‘.,ﬂ;:;l“;i,gm on your 1{% Speech Recognition 5 Storage Spaces
' computer. ° -
@ Sync Centre [a System Taskbar and Navigation Troubleshooting
Windows Defender L . . " Wi
S?J User Accounts Firewall e Windows Mobility Centre 3 Windows To Go
- Work Folders
Figura 26 Pannello di controllo di Windows — Programmi e funzionalita
3.  Selezionare “Attivazione o disattivazione delle funzionalitd Windows” (vedere Figura 27).
[ Programs and Features - O s
« v E » Control Panel » All Control Panel ltems » Programs and Features v | D L Search Programs gnd Features
File Edit View Tools
Centrel Panel Heme Uninstall or change a program
Vigw installed updates To uninstall a pregram, select it from the list and then click Uninstall, Change or Repair,
®) Turn Windows festures on or
cff Organise == - 0
Install a program from the ~
network Mame Publisher Installed On  Size
[
-
] -
- -
Ll -
» -
: -
< >
“~_  Currently installed programs Total size: 21.7 GB
[.] 182 programs installed
Figura 27 Selezionare “Attivazione o disattivazione delle funzionalita Windows”
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Evidenziare e selezionare “Internet Information Services” (vedere Figura 28).

To turn a feature on, select its checkbox. To turn a feature off, clear its
checkbox. A filled box means that only part of the feature is turned on.

Windows Features — O *
Turn Windows features on or off (7]

Data Center Bridging
Device Lockdown
Guarded Host
Hyper-¥

Internet Explorer 11

Internet Information Services

Internet Information Services Hostable Web Core

=

=

2]

]

Legacy Components
Media Features
Microsoft Message Cueue (MSMC) Server

]

=
AERAOO00/ROOO0

Containers -

Micrnsoft Print o PDFE ~

Cancel

Figura 28 Selezionare “Internet Information Services”

Selezionare “FTP Service” e “Console di gestione 11S” (vedere Figura 29).

To turn a feature on, select its checkbox. To turn a feature off, clear its
checkbox. A filled box means that only part of the feature is turned on.

Windows Features — O x
Turn Windows features on or off (7]

Hyper-V
Internet Explorer 11
= M | Internet Infermation Services
o m | FTP Server
[ | FTP Extensibility
FTP Service
= m | Web Management Tools
[ | 156 Management Compatibility
] | s Management Scripts and Tools
[ 115 Management Service
O World Wide Web Services
1 | Internet Infoermation Services Hostable Web Core

D Legacy Components
el hdarlia Faatiras

] | Guarded Host ~

Cancel

Figura 29 Selezionare “FTP Service” e “Console di gestione 1IS”

Impostazione del PC di raccolta dati
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6.  Attendere che la barra di avanzamento arrivi al termine (vedere Figura 30).

Windows Features

Applying changes

Cancel

Figura 30 Barra di avanzamento

7-10 Guida all'installazione: Software InfiniAM e DataHUB



apply innovation™

7.3.2 Creazione del server FTP

Aprire 1IS dal menu Start di Windows. Cercare “lIS” e selezionare Internet Information Services (IIS)

1.
Manager (vedere Figura 31).
DataHUB
Monitor
B D (=] Filters v/
Best match
Yy Internet information Services (1IS)
¥ Manager
Desktop app
Search suggestions
L iis
Figura 31 Selezionare “Internet information Services (lIS) Manager”
2. Ingrandire il tag “PC - Sites” sulla sinistra (vedere Figura 32).
€3 Internet Information Services (115) Manager - a =
& @

“ &k b Sites »

File View Help

Connections .
- Ug' Sites
3=
%% Application Pool Filter: A Go -\ Show All | Group by: Mo Grouping -
= Application Pools
v . @ Sites Name D Status Binding |
) Default Web Site @ Default Web Site 1 Unknown .. 808" {nettcp),localhost (netms... '

<

b

Ready

Figura 32 Ingrandire il tag “PC - Siti”
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3.  Eliminare il sito Web predefinito e con il pulsante destro del mouse fare clic su “Aggiungi sito FTP”
(vedere Figura 33 e Figura 34).

'q'ﬂ Internet Information Services (I1S) Manager — [m] X
(ES S » s » Sies > W@
File View Help
Connections . Actions
“Q! Sites P
’ Add Website...
# @ Add Websit
o - -
V4  Aoplication Pool Filter: + ¥ Go - GhShowAll | Groupby: NoGrouping  + _ SetWehsite Defo s SN
ol Application Fools — @ Add FIP Site...
L@ Sif=— Name D Status Binding |
@  Add Website.., Set FTP Site Defaults...
Refresh @ Hep
[@  AddFP Site...
2 Switch to Content View
< >
Ready &

Figura 33 “Aggiungi sito FTP”

Add FTP Site ? X

w Site Information

FTP site name:

Content Directory

Physical path:

Previous Mext Finish Cancel

Figura 34 “Aggiungi sito FTP”
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4.  Selezionare una cartella per la connessione al sistema RenAM 500. | file con i dati AMPM verranno
inviati a questa cartella (vedere Figura 35).

Browse For Folder =

Select the physical path for the new FTP site.

v [ This PC ~
P 30 Objects
B Desktop
E Documents
; Downloads
J‘) Music
= | Pictures
m Videos
w B Systemn ()
AMPM
Apache
Bsdtmp W

Make Mew Folder Ok Cancel

Figura 35 Posizione della cartella consigliata

5.  Assegnare un nome al sito (si consiglia il nome AMPM Data, vedere Figura 36).

Add FTP Site ? x

@ Site Information

FTP site name:

|AMPM Datal

Content Directory
Physical path:
[campm

Mext Finish Cancel

Figura 36 Assegnare un nome al sito
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6.  Selezionare “Nessun SSL” (vedere Figura 37).

Add FTP Site ?

*
0 Binding and SSL Settings
Binding
IP Address: Port:
[ ANl Unassigned MRE |

[ Enable Virtual Host Names:

Start FTP site automatically

SsL
® No S5L

() Allow 551
(O Require SSL
S5L Certificate:
Mot Selected

Previous MNext Finish Cancel

Figura 37 Selezionare “Nessun SSL”’

7.  Selezionare “Anonimo” per fornire diritti di lettura/scrittura a tutti gli utenti (vedere Figura 38).

Add FTP Site ?

q Authentication and Authorization Information

Authentication
Anonymous
[ Basic

*

Authorization

Allow access to:

All users ~
Permissions
Read
Write
Previous lext Cancel

Figura 38 Selezionare “Anonimo” e fornire autorizzazioni di lettura/scrittura
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Verificare che il nuovo sito funzioni (vedere Figura 39) e chiudere la finestra.

Ready

Qa Internet Information Services (II5) Manager — O *
& @) b sites » AMPMDats » | & = @ -
File View Help
Connections Actions
G AMPM Data Home ,
# B Explore
L P ——— -
v P Filter: * v Go Gk Show All | Group by: - i
& Application Pools 7| Edit Site
w (8] Sites FTP - .
J— indings...
. &) AMPM Data A == " . v
Sirre Efi'rp Basic Settings...
FTP FTP Current FTP Directory FTP Firewall FTRIP View Applications
Authentic... Authorizat..  Sessions Browsing Support  Address a.. View Virtual Directories
] = o= a J2 ; ~
E ol ", M FTP Sit (~)
[FTE FTF. ps (A1 ! FTF anage € -
FTP Logging FTP FTP Request ~ FTP S5L FTP User Restart
Messages Filtering Settings |solation Start
Management ~ Slop
Advanced Settings...
- @ Help
Configurat...
Editor
€.

Figura 39 Verificare che il sito funzioni

Impostazione del PC di raccolta dati
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7.3.3 Impostazione delle autorizzazioni di Windows

1. Aprire la cartella con i dati AMPM e con il pulsante destro del mouse fare clic e selezionare
“Proprieta”. Selezionare la scheda “Sicurezza” e fare clic su “Modifica” (vedere Figura 40).

AMPM Properties >

General Sharng Securty Customise

Object name:  CAAMPM

IGI'(.'II.ID ar User names:

SR SYSTEM
SR Administrators | - P Administrators)
SR Users ( - Vlzers)

To change permissions, click Edi.

Permissions for Authenticated
Users Allow Deny

Full control

Modify

Read & execute

List folder contents

Read

Wirite hd
For special permissions or advanced settings, Advanced
click Advanced.

Cancel Aoy

Figura 40 “Proprieta”, scheda “Sicurezza” e “Modifica”

2.  Selezionare “Aggiungi” (vedere Figura 41).

Permissions for AMPM *

Security
Object name:  C:*AMPM

GI’OIJD Qr User names:

SR SYSTEM
SR Administrators ( " Administrators)
82 Users ( - W\Users)

Permissions for Authenticated

Users Allow Deny

Full contral O O

Modify O

Read & execute ]
d
O

List folder contents
Read

Figura 41 Selezionare “Aggiungi”
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3.

Creare l'utente “everyone” (vedere Figura 42).

apply innovation™

Select Users, Computers, Service Accounts or Groups

Select this object type:

||._|sers. Groups or Builtin security principals

From this location:

|renishaw com

Enter the object names to select (examples):

everyone|

Advanced...

Ohject Types...

Locations. ..

Check Names

Cancel

Figura 42 Creare un utente “everyone”

NOTA: se la lingua specificata & diversa dall'inglese, utilizzare la ricerca terminologica Microsoft per
trovare il corrispettivo corretto del termine “everyone”.

4.

Evidenziare “Everyone” e selezionare “Controllo completo” (vedere Figura 43).

Permiszions for AMPM
Security
Chiect name:  CAAMPM

GI‘OIJD Or user names:

X

SR Athenticated Users
SR SYSTEM
SR Administrators | UAdministrators)

SR Users ( “Users)

Everyone

Add... Remove
Permissions for Everyone Allow Derny
| Full contral g »
Modify (]
Read & execute O
List folder contents ]
Read U ]
Cancel Aoply

Figura 43 Consentire il “controllo completo”

Impostazione del PC di raccolta dati
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7.3.4 Impostazione della condivisione file di Windows

1. Aprire la cartella con i dati AMPM e con il pulsante destro del mouse fare clic e selezionare
“Proprieta”. Selezionare la scheda “Condivisione” e selezionare “Condivisione avanzata” (vedere

Figura 44).
AMPM Properties *
General Shafng  Securty Customise
Metwork File and Folder Sharing
AMEM Advanced Sharing *
Not Shared
[ 5hare this folder
Network Path:
Mot Shared Settings
Share...
Advanced Sharing Add Remove
Set custom pemmissions. create multiple shares and set other -
advanced sharing options. 5
G Advanced Sharing...
Permissions Caching
| [
Close Cancel Apply

Figura 44 Dati AMPM, e fare clic su Proprieta con il pulsante destro del mouse

2.  Selezionare la casella “Condividi questa cartella” (vedere Figura 45).

Advanced Sharing >

Share this folder

Settings
Share name:
| AMPM Datal |

Add Remove

Limit the number of simultaneous users to: a0 B

Comments:

Permissions Caching

concel | [ omy

Figura 45 “Condividi questa cartella”
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3.  Fare clic su “Autorizzazioni”, selezionare “Tutti”, selezionare “Controllo completo” e fare clic su OK
(vedere Figura 46).

Permissions for AMPM Data *

Share Permissions

GI‘OLID ar User names:

Pl
Add... Remaove
Pemissions for Everyone Allow Deny
Full Contral O
Change O
Read |

Cancel | [ fonly

Figura 46 “Autorizzazioni”

4.  \Verificare che la cartella sia condivisa e fare clic su “Chiudi” (vedere Figura 47).

AMPM Properties *

General Shanng  Security Customise

Metwork File and Folder Sharing

AMPM
Shared

Metwork Path:
WL L AMPM Data

| Share... |

Advanced Sharing

Set custom permissions, create multiple shares and set other
advanced sharing options.

Gﬁdvanced Sharing...

QK Cancel HApply

Figura 47 Verificare che la cartella sia condivisa
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7.4 Operazioni preliminari prima dell’arrivo dei tecnici
dell’assistenza Renishaw

NOTA: le seguenti operazioni per 'impostazione di un server FTP nel PC di raccolta dati devono essere
completate prima dell’arrivo in sede dei tecnici dell’assistenza Renishaw.

1. Il server FTP deve soddisfare i requisiti minimi. Laggiornamento piu recente di tali requisiti &
RFC 2428. Renishaw consiglia di usare Microsoft Internet Information Services FTPSite, ma anche
altre opzioni, come ad esempio FileZilla Server sono accettabili.

2. Il server FTP deve essere accessibile dalla porta di rete a cui & connesso il sistema AM.

3. Il server FTP deve essere accessibile dalle impostazioni IP assegnate dall’'utente al sistema AM.

4, Il server FTP deve essere accessibile da un dispositivo di rete diverso da un membro di dominio.

5. Il server FTP deve essere accessibile da un dispositivo di rete che potrebbe non soddisfare i requisiti

di sicurezza standard della rete aziendale.

6. Lautenticazione pud essere abilitata nel server FTP, ma & sconsigliata, perché potrebbe complicare
la procedura di impostazione. Nel caso, sara necessario fornire le credenziali di autenticazione ai
tecnici dell’assistenza Renishaw.

7. Aitecnici dell'assistenza Renishaw dovra essere fornito anche l'indirizzo IP del server (oppure il
nome e gli indirizzi DNS).

8. Per impostazione predefinita, i dati verranno salvati in una cartella del server con un nome
corrispondente al numero di serie del sistema AM. [l nome della cartella pud essere cambiato, ma in
questo caso sara necessario informare preventivamente i tecnici dell’assistenza Renishaw.

Di seguito viene descritta I'architettura piu semplice in grado di soddisfare tutti i requisiti:
1. Il PC che ospita il server FTP deve disporre di una porta di rete nella stessa subnet del sistema AM.

NOTA: i sistemi AM di Renishaw usano un indirizzo IP statico.

2. Il PC che ospita il server FTP deve disporre di una propria porta di rete, configurata con un indirizzo
IP statico.

NOTA: se vi sono server DNS accessibili dal sistema AM, & possibile usare un indirizzo IP dinamico
nel PC che ospita il server FTP. Gli indirizzi IP del server DNS dovranno essere configurati nel
sistema AM nella pagina delle impostazioni di rete di RenAMP.

3. Non devono essere presenti firewall fra il PC che ospita il server FTP e il sistema AM.

4. Non devono essere presenti router o gateway fra il PC che ospita il server FTP e il sistema AM.

5. Il server FTP deve essere configurato in modo da consentire 'autenticazione e I'accesso in modalita
anonima.

NOTA: il cliente si assume la completa responsabilita per la configurazione del server FTP. Se il cliente
dovesse decidere di utilizzare un’architettura piu complessa, dovra affiancare un proprio specialista IT
al tecnico dell’assistenza Renishaw incaricato di installare il resto del sistema, per aiutarlo a risolvere
eventuali problemi di configurazione.
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7.5 Installazione dei driver GPU aggiornati

visualizzazione. Il PC di raccolta dati deve disporre di una GPU NVIDIA co
GPU.

AVVERTENZA: 'nardware della GPU deve essere NVIDIA.

Per aggiornare i driver, visitare il sito www.nvidia.com.

pagina per il download del driver piu recente.

NVIDIA Driver Downloads
Option 1: Manually find drivers for my NVIDIA products.
Product Type: | GeForce
Product Series: | GeForce MX100 Series (Notebook)
Product: | GeForce MX150

Operating System: | Windows 7 64-bit
Language: | English (UK)

Figura 48 Finestra di dialogo di www.nvidia.com

RENISHAW/&)
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Potrebbe essere necessario aggiornare i driver GPU nel PC di raccolta dati e in quello di

n oltre 4 GB di memoria

Trovare la GPU adatta al PC e selezionare “Search” (Cerca) - vedere Figura 48. Verra aperta la

SEARCH

Per conoscere il tipo di GPU e la memoria, digitare “dxdiag” nel menu Start. Aprire la scheda

“Visualizzazione”, verificare che il produttore sia NVIDIA e che la “Memoria di visualizzazione

(VRAM)” sia almeno 4096 MB (vedere Figura 49).

€} Dheectd Diagrastic Taul

Devioe Drresrs

Famsp; NWIDHA Geforoe GTY 5080
Verson: 1124136800
Che Type: Gef'orce GTX 1080
DAC Typse; Indegrated RAMDAL
Oever Type: Ful Deglay Device
Appraw, Tokal Memory; 24402 M
Digilary Memory (VRAM]: SL40ME
Shared Memory; 64T MD

WHCL Logad: Mo
OrectXODON: 12

Orrver Model: WDDM 2.1

o <

DreciDraw Aosieraton:  Nof Awpdable
Dwect 10 Aoosserator:  Erutied
ALP Texture Acoslorators  liok Awalable

Man Crivers rrecidurma. o rrvwgfume. dl mewg

Oate: 91472036 000000

Fewtre Uevels: 12_1,12.0,11_

LI1D.BN_L¥.D05

>

The fe c:’tgmsmmm

P

i inf_smciA_corash LA L M. L, C-
u':kuﬂﬁmgfzmm - ADOOWS

A

L=

Figura 49 Strumento diagnostico DirectX
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Pagina lasciata intenzionalmente vuota.
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8 Impostazione dei PC di visualizzazione

8.1 Installazione del software InfiniAM

1. Eseguire “Renishaw InfiniAM Setup.exe”. Selezionare la casella “I agree” (Accetto). Controllare
I'elenco dei componenti da installare. Se non sono gia presenti nel PC, i relativi programmi di
installazione verranno eseguiti durante installazione il processo(vedere Figura 50).

Renishaw InfiniAM™ Setup - *

Renishaw InfinitAM™

Welcome

Setup will install the following if applicable:
Microsoft NET Framework 4.7.2
Microsoft MET Desktop Runtime 6.0.16
Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable Package
Microsoft Visual C++ 2010 Redistributable Package
Microsoft Visual C++ 2015-2019 Redistributable Package
Renishaw Egret Service
Renishaw InfiniAM™

The timeout threshold for the GPU will be set to 10 seconds.

Renishaw InfiniAM™ license terms.
Version 5.0.0.0

() agree to the license terms and conditions

Options Glnstall

Figura 50 Programma di installazione del software InfiniAM

2. Per creare comandi rapidi, fare clic su “Options” (Opzioni) (vedere Figura 50) e selezionare la casella
di controllo desiderata.

3.  Selezionare “Install’ (Installa).

4.  Selezionare “Yes” (Si) vedere Figura 51).

User Account Control *

Do you want to allow this app to make
changes to your device?

Renishaw InfiniAM™

Verified publisher: Renishaw PLC
File arigin: Hard drive on this computer

Show more details

Yes Mo

Figura 51 Selezionare “Yes” (Si)
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5.  Attendere che la barra di avanzamento arrivi al termine - vedere Figura 52).

@ Renishaw InfinlAM™

Setup Progress

Processing:  DK2 DESkey Drivers

Cancel

Figura 52 Barra di avanzamento

6.  Viene visualizzato il programma di configurazione di InfiniAM. Fare clic su “Next” (Avanti) — vedere
Figura 53).

#7 Renishaw InfiniAM™ Setup - X

Welcome to the Renishaw InfiniAM™
Setup Wizard

The Setup Wizard will install Renishaw InfiniAM™ on your
computer. Click Next to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard,

Back Cancel

Figura 53 Impostazione guidata di InfiniAM
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7. Il server delle licenze dovrebbe gia essere stato configurato dall’ufficio IT (in caso contrario, vedere
la sezione 6). Popolare i campi con le informazioni richieste sul server delle licenze nome della
macchina e numero della porta del server delle licenze) — vedere Figura 54. Se il server delle licenze
e installato nella stessa macchina in cui si trova InfiniAM, utilizzare “localhost” come nome della

macchina.
# Renishaw InfiniAM™ Setup X
Licence Server Information
Specify the licence server machine name and port number @

Licence Server Machine Name

Licence Server Port Number

Back Cancel

Figura 54 Informazioni sul server delle licenze

8. Fare clic su “Next” (Avanti) e selezionare “Install” (Installa) — vedere Figura 55).

15 Renishaw InfiniAM™ Setup - X

Ready to install Renishaw InfiniAM™

Click Install to begin the installation. Clidk Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back Install Cancel

Figura 55 Installazione del software InfiniAM di Renishaw
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9.

10.

Fare clic su “Finish” (Fine) - vedere Figura 56).

15 Renishaw InfiniAM™ Setup - ¢
Completed the Renishaw InfiniAM™
Setup Wizard
Clidk the Finish button to exit the Setup Wizard.

Back Cancel
Figura 56 Impostazione guidata completata
Selezionare “Close” (Chiudi) vedere Figura 57).
Renishaw InfiniAM™ Setup - X
Renishaw InfiniAM™
. Installation Successfully Completed
Close

Figura 57 Finestra di dialogo visualizzata al termine dell’installazione

8-4
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9 Creazione di una connessione con
Renishaw Central

Se l'organizzazione ha acquistato Renishaw Central, DataHUB potra connettersi ad esso e inviare dati in
tempo reale.

9.1 Connessione di DataHUB a una tenancy Renishaw
Central

Per connettere DataHUB a una tenancy Renishaw Central sono necessarie due informazioni:

° Lindirizzo base dell’endpoint — TURL del server in cui & installato Renishaw Central, seguito da
“lapiiv1/”

o LID provvisorio — una stringa che identifica la tenancy specifica fra quelle presenti nel server

Il responsabile del’amministrazione della tenancy Renishaw Central dovrebbe conoscere entrambe
queste informazioni.

Quando si installa DataHUB, & possibile immettere un endpoint e un ID provvisorio. Nel caso di reti
avanzate, é possibile disattivare la verifica della validita del certificato SSL e ignorare le impostazioni proxy
durante le comunicazioni con Renishaw Central.

9.2 Provisioning della connessione fra DataHUB e una
macchina

Una volta che DataHUB ¢ stato installato e connesso a Renishaw Central, si dovra eseguire il provisioning
delle connessioni con le macchine in cui deve caricare i dati. Questa procedura va svolta una sola volta
per ciascuna macchina, ma deve essere ripetuta ogni volta che viene aggiunta una nuova macchina.

Per eseguire la procedura & necessario disporre almeno del ruolo di “Admin” per Renishaw Central.

1. Dopo che DataHUB ha iniziato a elaborare i dati di una macchina, fare clic sul pulsante “Manage”
(Gestione) di Renishaw Central.

RENISHAW{ Current Status e Machine Performance  Machine Analysis  Process Updates  IPC

Figura 58 Fare clic su “Manage” (Gestione)

2. Fare clic sulla scheda “Manage Provisioning” (Gestione provisioning)”.

My Account Manage Assets Manage Frovisioning Manage Users Manage Connections

Figura 59 Fare clic su “Manage Provisioning” (Gestione provisioning)”

3.  Trovare la macchina nell’elenco — probabilmente si trovera in prossimita dell’ora in cui il processo &
stato avviato.
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4.  \Verificare che I'ID applicazione sia “DataHUB.Central” — in caso contrario, vi sara un’altra voce su un
diverso punto dell’elenco oppure DataHUB non ha ancora prodotto dati da caricare.

RENISHAW ¢ Current Status  Job Performance  Machine Performance  Machine Analysis  Process Updates  IPC

My Account  Manage Assets 9 ManageUsers  Manage Connections.

l ¥ 10Hv4s Mon 26 Jun 2023 14:48:39

3 1QHv48
1 SL-BL-second run2 Tue 30 May 2023 08:51:11
Details

Application ID

Registration ID

EQ300 Tue 30 May 2023 08:51:09

Provision Request 1P

Machine Details
Create New Machine Select Existing Machine Use Matched Machine |
Name
Make
Model
Serial Number

Type

Location
o change the location of an existing machine, use the Manage Assets page

Current Location: Unassigned Machines.

T Delete Approve

Figura 60 ID applicazione

5. Renishaw Central cerca una corrispondenza con una macchina esistente e, se non riesce a trovarla,
pud creare una nuova macchina sul punto e/o reindirizzare tutti gli upload su una macchina diversa.

6.  Selezionare la macchina corretta e fare clic su “Approve” (Approva).

RENISHAW ¢ Current Status ~ Job Performance  Machine Performance  Machine Analysis  Process Updates  IPC
My Account  Manage Assets foning  Manage Users  Manage Connections

¥ 1QHYa8 Mon 26 Jun 2023 14:48:39
l ¥ 1QHv48

£ SL-BL-second run 2 Tue 30 May 2023 08:51:11
Details
€300 Tue 30 May 2023 08:51:09
Application 1D
Registration ID

Provision Request IP

Machine Details
Create New Machine Select Existing Machine Use Matched Machine |
Name
Make
Model
Serial Number
Type
Location

“To change the location of an existing machine, use the Manage Assets page

Current Location: Unassigned Machines

o -

Figura 61 Approve (Approva)

A questo punto i dati inviati da DataHUB per questa macchina dovrebbero arrivare a Renishaw Central.
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10 Impostazione del sistema RenAM

10.1 Servizio di trasferimento file Renishaw

Per completare l'installazione del software InfiniAM, il tecnico dell’assistenza Renishaw configurera il
sistema RenAM.

AVVERTENZA: Prima di iniziare a impostare il servizio di trasferimento file Renishaw, assicurarsi che tutti
i punti dell’elenco di controllo fornito nella sezione 11.3.4 siano stati completati.
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Pagina lasciata intenzionalmente vuota.
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11.1

Risoluzione deil problemi

Risoluzione dei problemi software

RENISHAW/&)
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Per richiedere assistenza in caso di problemi con il software, contattare: ampd.support@renishaw.com.

11.2

Effetto
Impossibile
inviare i file

Risoluzione dei problemi di installazione

i file non vengono
trasferiti

impostazioni del firewall.
Controllare se sia
possibile trasferire i file
da un altro PC al PC di
raccolta dati.

| Anomalia | Causa | Convalida | Azione
Impossibile eseguire il  Cavo Ispezionare ’hardware | Verificare che i cablaggi
ping dal sistema al PC — cavi e porte. siano corretti.
di raccolta dati
Il ping funziona, ma Firewall | Verificare le In questo caso, disattivare

il firewall oppure chiedere
allamministratore di rete di
consentire 'accesso tramite
la porta 21 e una serie
posizionata nell'intervallo
piu alto di numeri.

11.3 Specifiche dell’hardware

11.3.1

dotazione)

Specifiche hardware del PC di raccolta di dati (non in

NOTA: E fondamentale che il PC di raccolta dati disponga di una GPU NVIDIA.

Processore

Scheda grafica

RAM

Unita a stato solido

Spazio libero su disco
Rete

Minimo

Intel i7 quad core (o equivalente)

Minimo

Scheda NVIDIA con:
almeno 10 GB RAM,
almeno 3500 CUDA core
capacita di elaborazione 6.1 o superiore
(ad esempio, GeForce GTX 1080 Ti,
GeForce RTX 3080)

32 GB DDR4
Minimo N/D
Consigliato 47TB

10TB

Una porta Ethernet da 10 GB

Risoluzione dei problemi
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11.3.2 Specifiche del PC di visualizzazione InfiniAM (non in

dotazione)

NOTA: anche il PC di visualizzazione dovrebbe disporre di una GPU NVIDIA.

Processore Minimo

Intel i7 quad core (o equivalente)

Scheda grafica Minimo

Scheda NVIDIA con:

almeno 4 GB RAM

(ad esempio, GeForce GTX 1050 Ti,
GeForce GTX 1650)

Consigliato Scheda NVIDIA con:
almeno 8 GB RAM
(ad esempio, GeForce GTX 1080, GeForce RTX 3070)
RAM 32 GB DDR4
Unita a stato solido Minimo 0,5TB
Consigliato >1TB
Spazio libero su disco Minimo 4TB
Consigliato >10TB

11.3.3 Archivio dati (non in dotazione)
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11.3.4 Elenco di controllo preinstallazione (da compilare e restituire)

1 Lhardware del PC di raccolta dati e e del PC di visualizzazione & conforme alle | O Si
specifiche riportate nelle sezioni 11.3.1 e 11.3.27

2 Sono stati installati i driver NVIDIA piu aggiornati? O Si

3 Lhardware della GPU & NVIDIA (elemento imprescindibile)? O si

4 Larete & 1 x 10 GB? Osi

5 Il server FTP & stato testato con I'invio di un file al PC di raccolta dati da un altro O Si
PC connesso alla stessa rete?

6 E stato installato Microsoft 1IS o un altro servizio FTP, come ad esempio Osi
FileZilla?

7 Qual & lindirizzo IP del PC di raccolta dati (necessario per la configurazione del
sistema RenAM)?

Indirizzo IP:

8 La nostra procedura standard prevede il caricamento di tutti i dati della O si
costruzione in una cartella del sito FTP il cui nome corrisponde al numero di
serie della macchina. E una soluzione accettabile?
In caso contrario, in quale cartella desidera che vengano salvati i dati?
Nome/percorso della cartella alternativa (se richiesta):

9 La policy IT dellazienda consente I'accesso remoto? O Si
O No
10 In caso affermativo, & possibile configurare il sistema AM da remoto con le O Si

impostazioni di rete del PC di raccolta dati?
11 Hardware e software devono essere impostati prima dell’installazione del sistema | O Si
e I'elenco di controllo deve essere inviato a am.support@renishaw.com.
[l tecnico dell’assistenza completera la configurazione del sistema con le
informazioni fornite. Se le informazioni non dovessero essere rese disponibili
in tempo utile, sara necessario consentire 'accesso remoto per completare la
configurazione del sistema oppure si dovra concordare un secondo intervento,
con un possibile costo aggiuntivo.

NOTA: Se l'indirizzo IP del PC di raccolta dati dovesse cambiare, sara necessario consentire 'accesso
remoto al sistema RenAM o concordare un intervento (a pagamento) per aggiornare le impostazioni di
configurazione.
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