[image: image1.emf]

Un'associata di Renishaw avvia la vendita online di encoder magnetici
RLS d.o.o., un'associata di Renishaw con sede a Komenda, in Slovenia, ha avviato la vendita online di una vasta gamma di encoder magnetici, incluso il nuovo encoder assoluto, rotativo e fuori asse AksIM. Grazie al negozio online, i clienti hanno la possibilità di configurare gli encoder magnetici in base alle proprie esigenze e di  acquistare fino a 10 dispositivi contemporaneamente.
L'encoder magnetico può essere configurato in pochissimo tempo 
"Il nuovo sito Web e il negozio online rappresentano un importante passo avanti nel fornire un servizio clienti sempre più soddisfacente", ha commentato il direttore di RLS, Janez Novak. "Il nuovo negozio online di RLS, grazie a un sistema di configurazione intuitivo e alla possibilità di acquistare fino a 10 unità per volta, rappresenta lo strumento ideale per chi desidera eseguire ordinativi ridotti.” Oltre alla semplicità del configuratore degli encoder magnetici, il sito web offre anche la possibilità di richiedere soluzioni personalizzate direttamente ai tecnici RLS.
Nuova grafica e maggiore accessibilità ai documenti
Il nuovo sito web offre all’utente un’esperienza di navigazione migliorata, grazie alla nuova veste grafica e ad un’interfaccia che evidenzia in modo più approfondito le caratteristiche tecniche dei prodotti, riducendo notevolmente la necessità di scaricare schede tecniche per ogni modello di encoder.
Al momento, il negozio online di RLS serve i paesi dell'Unione Europea, compresi Norvegia e Svizzera, oltre al Canada e agli USA. I pagamenti possono essere effettuati tramite PayPal o con bonifico bancario. Chi risiede in paesi diversi da quelli indicati può contattare il distributore di zona visitando il sito www.rls.si/support.
RLS è uno dei leader mondiali nello sviluppo di soluzioni di feedback attraverso encoder magnetici a elevate prestazioni e, grazie alla collaborazione con Renishaw, è in grado di offrire un affidabile servizio di vendita e assistenza tecnica in tutto il mondo.
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