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ขอ้ตกลงในซอฟตแ์วรห์ลกั (MSA) 
เมืŕอคลกิเพืŕอยอมรบั MSA นีŖ หรอืโดยการตดิตัŖง การเขา้ถงึ และ/หรอืใชผ้ลติภณัฑ ์ แสดงว่าคุณยอมรบั MSA นีŖ 
รวมถงึเอกสารทีŕรวมอยูใ่นขอ้มลูอา้งองิ หากคุณไม่เห็นดว้ย คุณจะไมไ่ดร้บัอนุญาตใหใ้ชผ้ลติภณัฑ ์ โปรดพมิพ ์
และ/หรอืบนัทกึ MSA ฉบบันีŖเพืŕอใชอ้า้งองิ หากคุณกาํลงัอา่นสิŕงนีŖในรูปแบบทีŕไม่ใชด่จิทิลั 
ใหพ้มิพท์ีŕอยู่เว็บของไฮเปอรล์งิกล์งในเว็บเบราวเ์ซอรเ์พืŕอเขา้ถงึ หากคุณไม่ไดอ้า่น MSA 
ฉบบันีŖกอ่นทีŕจะซื Ŗอหรอืส่งมอบ และคุณไม่เห็นดว้ยกบัขอ้กาํหนด คุณอาจไดร้บัเงนิคนืตามสดัสว่น 
หากคุณส่งคนืหรอืลบผลติภณัฑท์ีŕไม่ไดใ้ชภ้ายในสบิสีŕ (14) วนันับจากวนัทีŕซ ื Ŗอหรอืจดัส่ง 
(ถอืตามเหตกุารณท์ีŕเกดิขึ Ŗนกอ่น) 
 
1 คําจํากดัความและขอบเขต 
ขอ้ตกลง หมายถงึการรบัทราบ ขอ้กาํหนดผลติภณัฑ ์ MSA นีŖ และเอกสารใดๆ 

ทีŕรวมไวใ้นทีŕนี Ŗโดยการอา้งองิ (ตามลําดบัลําดบัความสาํคญั) 
บรษิทัรว่ม หมายถงึหน่วยงานทีŕควบคมุ ถูกควบคุมโดย 

หรอือยู่ภายใตก้ารควบคุมเดยีวกนักบัฝ่ายใดฝ่ายหนึŕง 
การใชง้านทีŕไดร้บัอนุญาต หมายถงึ จาํนวนผูใ้ช ้ เครืŕองจกัร หรอืสืŕออืŕนๆ ทัŖงหมดทีŕอาจตดิตัŖง เขา้ถงึ ใชง้าน 

และ/หรอืไดร้บัประโยชนจ์ากผลติภณัฑนี์Ŗ 
ตามทีŕระบุไวใ้นการรบัทราบหรอืขอ้กาํหนดของผลติภณัฑ ์

การยอมรบั หมายถงึเอกสารอยา่งใดอย่างหนึŕงตอ่ไปนีŖทีŕออกโดยผูอ้นุญาตหรอืบรษิทัรว่มของผูอ้นุญาต 
(ก) การรบัทราบคําสัŕงซ ื Ŗอ (นอกเหนือจากการสัŕงซ ื Ŗอทางออนไลน)์ (ข) การยนืยนัการสัŕงซ ื Ŗอ 
(ค) ใบแจง้การจดัส่ง หรอื (ง) ใบแจง้หนีŖ 

ลูกคา้ หมายถงึ ฝ่ายทีŕใชห้รอืไดร้บัประโยชนจ์ากผลติภณัฑ ์
ผลติภณัฑท์ีŕโฮสต ์ หมายถงึซอฟตแ์วรท์ีŕผูอ้นุญาตใหบ้รกิารแกลู่กคา้ในรูปแบบบรกิารโฮสต ์ 
สทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา หมายถงึ สทิธบิตัร สทิธใินการประดษิฐ ์ ลขิสทิธิ řและสทิธทิีŕเกีŕยวขอ้ง 

สทิธทิางศลีธรรม เครืŕองหมายการคา้ ชืŕอธรุกจิและชืŕอโดเมน สทิธใินการไดร้บั ค่าความนิยม 
และสทิธฟ้ิองรอ้งในการลอกเลยีนแบบ สทิธใินการออกแบบ สทิธใินซอฟตแ์วรค์อมพวิเตอร ์
ฐานขอ้มลู สทิธิ ř สทิธิ řในการใช ้ และการปกป้องความลบัของขอ้มูลทีŕเป็นความลบั 
(รวมถงึความรูค้วามชาํนาญและความลบัทางการคา้) และสทิธิ řในทรพัยส์นิทางปัญญาอืŕนๆ 
ทัŖงหมด ในแตล่ะกรณีไมว่่าจะจดทะเบยีนหรอืไม่จดทะเบยีน 
และรวมถงึใบสมคัรและสทิธิ řทัŖงหมดในการสมคัรและรบัสทิธิ ř การต่ออายุหรอืการขยายเวลา 
และสทิธใินการเรยีกรอ้งลําดบัความสําคญัจากสทิธดิงักล่าว 
และสทิธทิีŕคลา้ยคลงึหรอืเทยีบเท่าหรอืรูปแบบการคุม้ครองทีŕมอียู่หรอืจะมอียู่ในปัจจบุนัหรอืใ
นอนาคตในส่วนใดส่วนหนึŕงของโลก 

ผูอ้นุญาต หมายถงึ Renishaw plc ซึŕงเป็นบรษิทัทีŕจดทะเบยีนในสหราชอาณาจกัร เลขทีŕ 01106260 
ซึŕงมสีํานักงานจดทะเบยีนตัŖงอยูท่ีŕ New Mills, Wotton Under Edge, Gloucestershire, 
UK, GL12 8JR 

เครืŕองจกัร  หมายถงึ เครืŕองจกัรแต่ละเครืŕองทีŕตดิตัŖงผลติภณัฑห์รอืไดร้บัประโยชนจ์ากผลติภณัฑ ์
รวมถงึการปรบัใชใ้นรูปแบบเสมอืนจรงิ ช ัŕวคราว และในกรณีลม้เหลว (failover) 

ผลติภณัฑ ์ หมายถงึซอฟตแ์วรแ์ละผลติภณัฑท์ีŕโฮสตร์ว่มกนั 
ขอ้กาํหนดของผลติภณัฑ ์ หมายถงึ 

ขอ้กาํหนดและเงืŕอนไขเฉพาะของผลติภณัฑท์ีŕใหม้าพรอ้มกบัผลติภณัฑห์รอืเผยแพรท่ีŕww
w.renishaw.com/legal/softwareterms  

ซอฟตแ์วร ์ หมายถงึ โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ และการอปัเดต 
หรอืการแกไ้ขซึŕงผูอ้นุญาตจดัหาใหแ้กลู่กคา้ 

เอกสาร หมายถงึ คู่มอืผูใ้ชข้องผูอ้นุญาตและเอกสารอืŕนๆ 
ทีŕจดัมาใหพ้รอ้มกบัผลติภณัฑห์รอืทีŕhttps://www.renishaw.com/technicalsupportlib
rary(ตามทีŕปรบัปรุงเป็นระยะๆ) 

ระยะเวลา  หมายถงึ ระยะเวลาทีŕลูกคา้ไดร้บัอนุญาตใหต้ดิตัŖง ใช ้
และ/หรอืไดร้บัประโยชนจ์ากผลติภณัฑ ์
ตามทีŕระบุไวใ้นขอ้กาํหนดของผลติภณัฑห์รอืการรบัทราบ 
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ซอฟตแ์วรข์องบุคคลทีŕสาม หมายถงึ ซอฟตแ์วรข์องบุคคลทีŕสามทีŕจดัหาพรอ้มกบั รวมอยู่ใน 
หรอืเรยีกใชโ้ดยผลติภณัฑ ์ 

ผูใ้ชง้าน  หมายถงึบุคคลทีŕเขา้ถงึ ใชผ้ลติภณัฑ ์หรอืไดร้บัประโยชนจ์ากผลติภณัฑ ์
ระยะเวลาการรบัประกนั หมายถงึ เวลาเกา้สบิ (90) วนันับจากการสง่มอบผลติภณัฑค์ร ัŖงแรก 

(เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอยา่งอืŕนในการรบัทราบหรอืขอ้กาํหนดของผลติภณัฑ)์ 
1.1 หวัเร ืŕองไม่มผีลตอ่การตคีวามขอ้ตกลง "รวมถงึ" หมายถงึ "รวมถงึแตไ่มจ่ํากดั" 
1.2 หากคุณยอมรบัขอ้ตกลงนีŖในนามของลกูคา้ (รวมถงึในฐานะพนักงานหรอืผูใ้หบ้รกิาร) 
คุณรบัประกนัว่าคุณมอีํานาจทีŕจําเป็นในการผูกมดัลูกคา้กบัขอ้ตกลงนีŖ 
2 การมอบสทิธิ ř 
2.1 สทิธิ ř กรรมสทิธิ ř และผลประโยชนท์ัŖงหมดในผลติภณัฑ ์ เอกสาร เทคโนโลย ี ขอ้มลู 
และความชว่ยเหลอือืŕนใดทีŕเกีŕยวขอ้งกบั หรอืจดัหาพรอ้มกบัผลติภณัฑ ์ (เรยีกรวมกนัวา่ "วสัดุของผูอ้นุญาต") 
ไม่ว่าในสถานทีŕใดกต็ามในโลก ย่อมจะตกเป็นของผูอ้นุญาต (และผูอ้นุญาตของตน) อย่างถาวร  
2.2
 ลูกคา้จะตอ้งชาํระค่าธรรมเนียมสําหรบัผลติภณัฑใ์หก้บัผูอ้นุญาตหรอืบรษิทัรว่มของผูอ้นุญาตตามจํานวนเ
งนิและตามเงืŕอนไขการชาํระเงนิทีŕระบุไวใ้นใบตอบรบั 
หากลกูคา้ไดร้บัผลติภณัฑจ์ากตวัแทนจําหน่ายทีŕไดร้บัอนุญาต 
ขอ้กาํหนดทัŖงหมดทีŕเกีŕยวขอ้งกบัค่าธรรมเนียมและเงืŕอนไขการชาํระเงนิจะไดร้บัการตกลงรว่มกนัระหว่างตวัแทนจาํ
หน่ายดงักล่าวและลูกคา้โดยเฉพาะ ผูอ้นุญาตจะมอบสทิธิ řทีŕไม่ผูกขาดและไม่สามารถโอนใหก้บัลูกคา้ดงัต่อไปนีŖ 
โดยขึ Ŗนอยู่กบัการปฏบิตัติามขอ้ตกลงนีŖของลกูคา้และการชาํระค่าธรรมเนียมทีŕเกีŕยวขอ้งเมืŕอถงึกาํหนด: (ก) 
ใบอนุญาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วร ์(ในรูปแบบรหสัอ็อบเจกตท์ีŕเคร ืŕองอ่านไดเ้ท่านัŖน) (ข) ใบอนุญาตใหใ้ชเ้อกสาร หรอื (ค) 
สทิธิ řในการเขา้ถงึและใชผ้ลติภณัฑท์ีŕโฮสต ์
สําหรบัระยะเวลาของผลติภณัฑท์ีŕเกีŕยวขอ้งและเพืŕอวตัถุประสงคท์างธรุกจิภายในของลกูคา้เท่านัŖน 
ลูกคา้จะไม่มสีทิธิ řใดๆ ในวสัดขุองผูอ้นุญาตยกเวน้สทิธทิีŕระบุไวอ้ยา่งชดัเจนในขอ้ตกลงนีŖ ซอฟตแ์วรไ์ดร้บัอนุญาต 
ไม่ไดจ้ําหน่ายหรอืมอบให ้ซอฟตแ์วรแ์บบฝังตวัไดร้บัอนุญาตสําหรบัใชก้บัฮารด์แวรท์ีŕจดัสง่เท่านัŖน 
2.3 ลูกคา้สามารถทาํสําเนาสํารองของซอฟตแ์วรไ์ดห้นึŕงชดุสําหรบัใชใ้นกรณีฉุกเฉิน 
2.4 บรษิทัรว่มของลกูคา้และผูร้บัจา้งทีŕเป็นบุคคลภายนอกอาจใชว้สัดุของผูอ้นุญาตโดยมเีงืŕอนไขว่า: (ก) 
การใชง้านดงักลา่วเพืŕอวตัถุประสงคท์างธรุกจิภายในของลูกคา้หรอืบรษิทัรว่มเท่านัŖน (ข) 
ลูกคา้เป็นเจา้ของสทิธอิอกเสยีงหรอืหุน้ในบรษิทัรว่ม 50% หรอืมากกว่า (ค) 
การใชง้านดงักลา่วไม่เกนิกว่าการใชง้านทีŕไดร้บัอนุญาต (ง) 
บรษิทัรว่มและผูร้บัเหมาบุคคลทีŕสามปฏบิตัติามขอ้ตกลงฉบบันีŖ และ (จ) 
ลูกคา้ยงัคงรบัผดิชอบตอ่และรบัผดิตอ่การกระทํา และการละเลยของบรษิทัรว่ม และผูร้บัเหมาบุคคลทีŕสาม 
3 ขอ้จํากดั 
3.1 ลูกคา้ไม่สามารถตดิตัŖง ใช ้และ/หรอืไดร้บัประโยชนจ์ากผลติภณัฑเ์กนิกวา่การใชง้านทีŕไดร้บัอนุญาต 
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3.2 เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตอย่างชดัแจง้ในขอ้ตกลงนีŖ 
หรอืในขอบเขตทีŕกฎหมายทีŕใชบ้งัคบัไมส่ามารถหา้มการกระทําต่อไปนีŖได ้
ลูกคา้จะตอ้งไม่กระทําการทัŖงทางตรงและทางออ้ม: (ก) ปรบัปรุงหรอืปรบัเปลีŕยนผลติภณัฑ ์
(ยกเวน้ในกรณีทีŕใชเ้ครืŕองมอืกาํหนดคา่เพืŕอวตัถุประสงคท์ีŕชดัเจนดงักลา่วในผลติภณัฑ)์ (ข) 
รวมหรอืรวมผลติภณัฑนี์Ŗเขา้กบัผลติภณัฑอ์ืŕน (ค) 
หลบหลกีหรอืหลกีเลีŕยงขอ้จํากดัหรอืคุณลกัษณะดา้นความปลอดภยัในผลติภณัฑ ์ (รวมถงึอุปกรณล็์อคฮารด์แวร)์ 
(ง) แกไ้ข แปล แปลง ถอดรหสั วศิวกรรมยอ้นกลบั แยกชิ Ŗนส่วน แปลกลบั สรา้งผลงานลอกเลยีนแบบของผลติภณัฑ ์
หรอืพยายามทีŕจะไดร้บัรหสัตน้ฉบบัของผลติภณัฑ ์ (จ) ลบ ปิดบงั 
หรอืแกไ้ขคาํแนะนําดา้นความปลอดภยัหรอืประกาศกรรมสทิธิ řในวสัดุของผูอ้นุญาต (ฉ) 
เปิดเผยผลการทดสอบมาตรฐานของผลติภณัฑ ์ (ช) ใชว้สัดุของผูอ้นุญาตเพืŕอพฒันาผลติภณัฑท์ีŕแข่งขนั (ซ) 
อนุญาตใหใ้ชส้ทิธย่ิอย แจกจ่าย ขาย ใหเ้ชา่ระยะยาว ใหเ้ชา่ ใหกู้ย้มื แสดงตอ่สาธารณะ 
หรอืทําใหว้สัดุของผูอ้นุญาตสามารถใช ้ หรอืใชว้สัดจุากผูอ้นุญาตเพืŕอประโยชนข์องบุคคลทีŕสาม (ฌ) 
ใชว้สัดุของผูอ้นุญาตทีŕละเมดิกฎหมายทีŕใชบ้งัคบั (ญ) 
มอบหมายหรอืโอนผลติภณัฑโ์ดยไมไ่ดร้บัความยนิยอมล่วงหนา้เป็นลายลกัษณอ์กัษรจากผูอ้นุญาต 
(โดยมเีขืŕอนไขว่าลูกคา้ตอ้งลบซอฟตแ์วรห์รอืปิดการใชง้านผลติภณัฑท์ีŕโฮสตแ์ละผูร้บัโอนสญัญาวา่จะปฏบิตัติาม
ขอ้ตกลงนีŖ) (ฎ) ใชผ้ลติภณัฑใ์นลกัษณะทีŕอาจใหส้ทิธแิกบุ่คคลทีŕสามเกีŕยวกบัขอ้มูลทีŕเป็นกรรมสทิธิ řของผูอ้นุญาต 
จําเป็นตอ้งมกีารเปิดเผยขอ้มลูทีŕเป็นกรรมสทิธิ řของผูอ้นุญาตแกบุ่คคลทีŕสาม 
หรอืทําใหผู้อ้นุญาตตอ้งชาํระคา่สทิธหิรอืเงนิอืŕนๆ แกบุ่คคลทีŕสาม หรอื (ฏ) 
ใชว้สัดุของผูอ้นุญาตในลกัษณะอืŕนนอกเหนือจากทีŕไดร้บัอนุญาตในขอ้ตกลงนีŖ  
3.3 ลูกคา้จะตอ้งแจง้ใหผู้อ้นุญาตทราบโดยทนัทถีงึการใชส้ืŕอของผูอ้นุญาตทีŕเกดิขึ Ŗนจรงิหรอืทีŕน่าสงสยั 
นอกจากนีŖ ผูอ้นุญาต (หรอืตวัแทนของผูอ้นุญาต) สามารถตรวจสอบการปฏบิตัติามขอ้ตกลงของลูกคา้ได ้
การตรวจสอบใดๆ จะตอ้ง: (ก) เกดิขึ Ŗนเมืŕอมกีารแจง้ลว่งหนา้สบิสีŕ (14) วนัในชว่งเวลาทําการปกตขิองลูกคา้ (ข) 
ลดการหยุดชะงกัในการดาํเนินงานของลูกคา้ และ (ค) ไดร้บัความรว่มมอืจากลูกคา้ 
หากมกีารแจง้หรอืตรวจพบการละเมดิ 
ลูกคา้จะตอ้งจา่ยตามอตัรามาตรฐานของผูอ้นุญาตสาํหรบัการใชง้านส่วนเกนิและค่าใชจ้า่ยทีŕเหมาะสมในการดําเนิ
นการตรวจสอบ 
4     ผลติภณัฑท์ีŕโฮสต ์
4.1 ลูกคา้ตอ้งไดร้บัและชาํระเงนิสําหรบัการเขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ตและการสืŕอสารอืŕนๆ 
ทีŕจําเป็นสําหรบัผลติภณัฑท์ีŕโฮสต ์
ผูอ้นุญาตไมจ่ําเป็นตอ้งรบัผดิชอบต่อความลา่ชา้หรอืขอ้ผดิพลาดทีŕเกดิจากการสืŕอสารดงักล่าว 
4.2 ผูอ้นุญาตอาจทําการเปลีŕยนแปลงหรอือปัเดตผลติภณัฑท์ีŕโฮสตไ์ดต้ลอดเวลา 
และอาจระงบัผลติภณัฑท์ีŕโฮสตห์ากมภียัคุกคามทีŕสําคญัตอ่ความพรอ้มใชง้าน ความปลอดภยั การรกัษาความลบั 
และ/หรอืความสมบูรณข์องผลติภณัฑ ์
4.3 ลูกคา้มอบใบอนุญาตแบบไม่ผกูขาดใหก้บัผูอ้นุญาตในการโฮสตเ์นืŖอหา ("เนืŖอหาของลกูคา้") 
สําหรบัการจดัหาผลติภณัฑท์ีŕโฮสต ์ เนืŖอหาของลูกคา้ตอ้งไม:่ (ก) ผดิกฎหมาย (ข) 
ละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา (ค) มลีกัษณะล่อลวง หมิŕนประมาท เลอืกปฏบิตั ิ กอ่กวน 
ลามกหรอืกอ่ใหเ้กดิความไม่พอใจหรอืความราํคาญ หรอื (ง) มมีลัแวร ์
แมว้่าผูอ้นุญาตไมไ่ดค้วบคุมและไม่รบัผดิชอบในการตรวจสอบเนืŖอหาของลูกคา้ 
แต่อาจลบเนืŖอหาของลูกคา้ทีŕไม่เป็นไปตามขอ้กาํหนดโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 
ลูกคา้จะตอ้งชดใชค่้าเสยีหายใหแ้ก ่ และยกเวน้ความรบัผดิของผูอ้นุญาตจากการถกูปรบั ความสูญเสยี 
ความเสยีหาย การเรยีกรอ้ง และการดําเนินคดทีีŕเกีŕยวขอ้งกบัเนืŖอหาของลูกคา้ 
5 การรบัประกนั  
5.1   
 หากลกูคา้แจง้ใหผู้อ้นุญาตทราบในระหว่างระยะเวลาการรบัประกนัว่าผลติภณัฑไ์มไ่ดป้ฏบิตัติามเอกสารปร
ะกอบภายใตก้ารใชง้านทีŕเหมาะสม และชว่ยเหลอืผูใ้หใ้บอนุญาตในการทําซํ Ŗาขอ้บกพรอ่งดงักล่าว 
ผูใ้หใ้บอนุญาตอาจ (ตามตวัเลอืกของผูใ้หใ้บอนุญาต): (ก) ซอ่มแซมหรอืเปลีŕยนสนิคา้ (ข) 
จดัหาวธิแีกปั้ญหาสําหรบัขอ้บกพรอ่ง (ค) 
คนืเงนิตามสดัส่วนสําหรบัส่วนของระยะเวลารบัประกนัทีŕผลติภณัฑไ์ม่ปฏบิตัติามอย่างมสีาระสําคญั หรอื (ง) 
ยุตกิารใชง้านผลติภณัฑ ์ (หรอืบางส่วนของผลติภณัฑ)์ 
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และคนืเงนิตามสดัส่วนสําหรบัระยะเวลาหลงัจากยุตกิารใชง้าน การซอ่มแซม การเปลีŕยน การแกปั้ญหา 
และการคนืเงนิจะไม่ขยายระยะเวลารบัประกนั  
5.2 การรบัประกนัในขอ้ 5.1 จะไม่นําไปใชก้บัซอฟตแ์วรข์องบุคคลทีŕสาม 
สาเหตุทีŕอยูน่อกเหนือการควบคุมของผูอ้นุญาต หรอืหากผลติภณัฑไ์ดร้บั: (ก) 
แกไ้ขโดยไมม่ขีอ้ตกลงเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้จากผูอ้นุญาต (รวมถงึการพยายามซอ่มแซมหรอืบํารุงรกัษา) 
(ข) ใชอ้ย่างไมถู่กตอ้งหรอืถูกละเลย (รวมถงึการไม่ตดิตัŖงการอปัเดตหรอืปฏบิตัติามคําแนะนําจากผูอ้นุญาต) (ค) 
ใชง้านโดยขดัตอ่ขอ้ตกลงนีŖหรอืเอกสาร (รวมถงึการใชง้านเพืŕอวตัถุประสงคท์ีŕไมไ่ดเ้จตนา) (ง) 
ใหฟ้รหีรอืเพืŕอวตัถุประสงคใ์นการประเมนิ หรอื (จ) ใชก้บัฮารด์แวรห์รอืซอฟตแ์วรท์ีŕไมไ่ดร้ะบุวา่เขา้กนัไดใ้นเอกสาร 
5.3 ขอ้ 5.1 และ 5.2 ระบุถงึการเยยีวยาอย่างเดยีวและเฉพาะสําหรบัลูกคา้สําหรบัความผดิพลาด ความบกพรอ่ง 
หรอืความลม้เหลวใดๆ ในผลติภณัฑ ์ (หรอืส่วนใดส่วนหนึŕงของผลติภณัฑ)์ (ไมว่่าจะตามสญัญา การละเมดิ 
(รวมถงึความประมาทเลนิเลอ่) หรอือืŕนๆ) 
5.4 เวน้แต่จะระบุไวอ้ย่างชดัแจง้ในขอ้ 5 นีŖ การรบัประกนั เงืŕอนไข ขอ้กาํหนด ขอ้ผูกพนั และภาระผูกพนัทัŖงหมด 
ไม่ว่าจะโดยชดัแจง้ โดยนัย ตามกฎหมาย หรอือืŕนๆ 
รวมถงึขอ้กาํหนดโดยนัยทีŕเกีŕยวขอ้งกบัความสามารถเชงิพาณิชย ์ คุณภาพ 
ความเหมาะสมสาํหรบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะ การไม่ละเมดิ ทกัษะและความระมดัระวงัตามสมควร 
และความสามารถในการบรรลุผลลพัธเ์ฉพาะ จะไมร่วมอยู่ในขอบเขตสงูสุดทีŕกฎหมายทีŕใชบ้งัคบัอนุญาต 
ผูอ้นุญาตไม่รบัประกนัว่าผลติภณัฑจ์ะปราศจากขอ้ผดิพลาด ทํางานโดยไม่หยุดชะงกั 
หรอืเขา้กนัไดก้บัผลติภณัฑห์รอืบรกิารของบุคคลทีŕสาม  
6       ความรบัผดิชอบ  
6.1 ภายใตข้อ้ 6.3 และในขอบเขตสูงสุดทีŕกฎหมายทีŕใชบ้งัคบัอนุญาต 
ความรบัผดิโดยรวมของผูอ้นุญาตทีŕเกดิจากหรอืเกีŕยวขอ้งกบัขอ้ตกลงนีŖ (ไม่ว่าจะอยู่ภายใตส้ญัญา การละเมดิ 
(รวมถงึความประมาทเลนิเลอ่) หรอือืŕนๆ) จะถูกจาํกดัไวท้ีŕ: (ก) 500 ปอนดอ์งักฤษ หรอื (ข) 
จํานวนเท่ากบัคา่ธรรมเนียมทีŕลกูคา้ชาํระหรอืตอ้งชาํระในชว่งสบิสอง (12) 
เดอืนกอ่นหนา้สําหรบัผลติภณัฑท์ีŕเกีŕยวขอ้ง 
6.2 ภายใตข้อ้ 6.3 และตามขอบเขตสูงสดุทีŕอนุญาตโดยกฎหมายทีŕบงัคบัใช ้ ผูอ้นุญาตจะไม่รบัผดิชอบ 
(ไม่ว่าจะภายใตส้ญัญา การละเมดิ (รวมถงึความประมาทเลนิเล่อ) หรอือยา่งอืŕน) สําหรบัการสูญเสยีทีŕเป็นผลสบืเนืŕอง 
ทางออ้ม โดยบงัเอญิ การลงโทษ หรอืพเิศษ หรอืสิŕงต่อไปนีŖ (ไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม): (ก) การสญูเสยีรายได ้
กาํไร สญัญา ยอดขาย หรอืโอกาส (ข) ความเสยีหายต่อชืŕอเสยีงหรอืความนิยม (ค) การสูญเสยีเงนิออม ส่วนลด 
หรอืเงนิคนื (ตามจรงิหรอืคาดหวงั) (ง) การสูญเสยีการใชง้านหรอืการผลติ ความลา่ชา้ 
เวลาทีŕตอ้งใชใ้นการดาํเนินการใหม่ หรอืการหยุดชะงกัของธรุกจิ (จ) การสญูเสยี ความเสยีหาย 
หรอืค่าใชจ้่ายในการเปลีŕยนทรพัยส์นิ อุปกรณ ์ ซอฟตแ์วร ์ โปรแกรม สนิคา้ หรอืบรกิาร (ฉ) 
การสูญเสยีทีŕเกดิจากผลลพัธท์ีŕไม่ถกูตอ้ง (ช) ขอ้มูลสูญหายหรอืเสยีหาย หรอื (ซ) ความรบัผดิตอ่บุคคลทีŕสาม 
6.3 ความรบัผดิของผูอ้นุญาตจะไมถู่กจํากดัหรอืยกเวน้ในเร ืŕอง: (ก) 
การเสยีชวีติหรอืการบาดเจ็บสว่นบุคคลทีŕเกดิจากความประมาทเลนิเลอ่ (ข) 
การฉอ้ฉลหรอืการบดิเบอืนความจรงิโดยฉอ้ฉล หรอื (ค) 
ความรบัผดิอืŕนใดทีŕไมส่ามารถจํากดัหรอืยกเวน้ไดภ้ายใตก้ฎหมายทีŕบงัคบัใช ้
6.4 ผูอ้นุญาตไมไ่ดป้ระเมนิสถานการณท์ีŕช ิ Ŗนส่วนทีŕออกแบบ ผลติ ตรวจสอบ 
หรอืทดสอบโดยใชผ้ลติภณัฑจ์ะไดร้บัการผลติหรอืใช ้
ลูกคา้มหีนา้ทีŕรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวในการประเมนิชิ Ŗนส่วนดงักลา่วทัŖงหมดโดยเทยีบกบัขอ้กาํหนดเฉพาะเดมิ 
และเพืŕอใหแ้น่ใจว่าชิ Ŗนส่วนสําเรจ็รูปนัŖนเหมาะสมกบัวตัถุประสงคท์ีŕต ัŖงใจไว ้
และเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีŕเกีŕยวขอ้งทัŖงหมด  
6.5 ลูกคา้รบัทราบว่าควรใชผ้ลติภณัฑต์ามทีŕระบุไวใ้นเอกสารเท่านัŖน 
ผลติภณัฑนี์Ŗไม่ไดร้บัการออกแบบหรอืทดสอบโดยเฉพาะสําหรบัการใชง้านทางการแพทย ์ การทหาร 
การบนิและอวกาศ ยานยนต ์ นํŖามนัหรอืกา๊ซ หรอืการใชง้านทีŕมคีวามสาํคญัต่อความปลอดภยัใดๆ 
เป็นความรบัผดิชอบของลูกคา้ทีŕจะ: (ก) ใหข้อ้มูลแกผู่ใ้ชอ้ยา่งเพยีงพอสําหรบัการใชผ้ลติภณัฑอ์ย่างปลอดภยั (ข) 
ตรวจสอบความเหมาะสมของผลติภณัฑส์ําหรบัการใชง้านเฉพาะ และ (ค) 
ทําใหม้ัŕนใจว่าผลติภณัฑเ์ป็นไปตามมาตรฐานการกาํกบัดูแลหรอืคุณภาพทีŕบงัคบัใชข้องลูกคา้  
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6.6 ลูกคา้จะตอ้งปกป้อง ชดใชค้่าเสยีหาย และดาํเนินการใหผู้อ้นุญาตไม่รบัผดิชอบต่อการกระทํา การเรยีกรอ้ง 
ความรบัผดิ ความสูญเสยี ตน้ทุน และค่าใชจ้่ายทัŖงหมดทีŕเกดิจากการไม่ปฏบิตัติามขอ้ 6.4 และ/หรอื 6.5 
6.7 ผูอ้นุญาตจะชดใชค้่าเสยีหายและยกเวน้ความรบัผดิของลูกคา้จากการเรยีกรอ้งใดๆ 
ทีŕอา้งวา่การใชห้รอืครอบครองผลติภณัฑข์องลูกคา้ตามทีŕไดร้บัอนุญาตในทีŕนี Ŗ ละเมดิสทิธบิตัร เครืŕองหมายการคา้ 
หรอืลขิสทิธิ řของบุคคลทีŕสาม ("การอา้งสทิธิ ř") โดยมเีงืŕอนไขว่าผูอ้นุญาตมอีํานาจควบคมุแต่เพียงผูเ้ดยีว 
และลูกคา้ใหค้วามชว่ยเหลอืตามสมควรในการเจรจา การตอ่สู ้การยุตคิด ีและการฟ้องแยง้ของขอ้เรยีกรอ้งดงักล่าว 
6.8 หากมกีารเรยีกรอ้งใดๆ หรอืมแีนวโนม้ทีŕจะเกดิขึ Ŗน 
ผูอ้นุญาตอาจดําเนินการต่อไปนีŖตามดลุยพนิิจและค่าใชจ้า่ยของผูอ้นุญาตเอง: (ก) 
จดัหาสทิธิ řใหแ้กลู่กคา้ในการใชผ้ลติภณัฑต่์อไป (ข) แกไ้ขผลติภณัฑเ์พืŕอไม่ใหล้ะเมดิ (ค) 
แทนทีŕผลติภณัฑด์ว้ยสนิคา้ทีŕไม่ละเมดิซึŕงเทยีบเท่าในสาระสําคญั หรอื (ง) 
ยุตผิลติภณัฑท์ีŕละเมดิสทิธิ řและคนืเงนิในส่วนทีŕสอดคลอ้งกนัของคา่ธรรมเนียม 
หกัจํานวนเงนิตามสดัส่วนในสว่นทีŕเกีŕยวกบัการใชง้านกอ่นวนัทีŕยุตกิารใชง้าน (คํานวณโดยวธิเีสน้ตรงในชว่งหา้ 
(5) ปีในกรณีของระยะเวลาถาวร) เมืŕอลกูคา้ส่งคนืผลติภณัฑแ์ละสําเนาของผลติภณัฑท์ัŖงหมด 
6.9 ขอ้ 6.7 และ 6.8 กาํหนดวธิกีารแกไ้ขเฉพาะของลกูคา้แต่เพยีงผูเ้ดยีวในส่วนทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการละเมดิ IPR 
ผูอ้นุญาตไมต่อ้งรบัผดิหาก: (ก) ลูกคา้ไม่แจง้ขอ้เรยีกรอ้งทนัเวลา (ข) 
ลูกคา้เก็บผลติภณัฑไ์วห้ลงัจากขอคนืหรอืลบผลติภณัฑ ์ (ค) 
การกระทําหรอืการละเวน้การกระทําของลูกคา้สง่ผลเสยีตอ่ความสามารถในการป้องกนั ยุตคิด ี
และ/หรอืฟ้องแยง้ของผูอ้นุญาต (ง) การเรยีกรอ้งเกีŕยวขอ้งกบัซอฟตแ์วรข์องบุคคลทีŕสาม (จ) 
การเรยีกรอ้งจะขึ Ŗนอยู่กบัการใชง้านหรอืครอบครองผลติภณัฑใ์นประเทศทีŕไม่ใชภ่าคสีนธสิญัญา WIPO (ฉ) 
การเรยีกรอ้งเกดิขึ ŖนจากเนืŖอหาของลูกคา้หรอืรายการอืŕนๆ ทีŕนําเสนอโดยลูกคา้ (ช) 
การเรยีกรอ้งเกดิขึ Ŗนจากการแกไ้ขผลติภณัฑโ์ดยบุคคลอืŕนทีŕไม่ใชผู่อ้นุญาต หรอื (ซ) 
การเรยีกรอ้งเกดิขึ Ŗนจากความตอ้งการเฉพาะของลูกคา้ 
6.10 หากลกูคา้ไดร้บัผลติภณัฑจ์ากบรษิทัรว่มของผูอ้นุญาต 
และลูกคา้ไดย้ืŕนมลูฟ้องตอ่ผูอ้นุญาตและบรษิทัรว่มเนืŕองจากขอ้เท็จจรงิและสถานการณท์ีŕเกีŕยวขอ้ง 
ลูกคา้จะสามารถยืŕนฟ้องเฉพาะบรษิทัรว่มเท่านัŖน 
7 การรกัษาความลบัและการคุม้ครองขอ้มูล 
7.1 ในระหว่างและหลงัการยกเลกิขอ้ตกลงนีŖ คู่สญัญาทัŖงสองฝ่ายจะตอ้งใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูใดๆ 
ของอกีฝ่ายโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้จากอกีฝ่ายหนึŕง 
(นอกเหนือจากการเปิดเผยโดยผูใ้หอ้นุญาตต่อผูร้ว่มงาน ตวัแทน และผูร้บัเหมาชว่ง) 
ฝ่ายทีŕไดร้บัการระบุว่าเป็นความลบัหรอืบุคคลทีŕเหมาะสมจะถอืว่าเป็นความลบั เมืŕอไดร้บัการเรยีกรอ้ง 
และเมืŕอขอ้ตกลงนีŖสิ Ŗนสุดลง 
คู่สญัญาแตล่ะฝ่ายในขอ้ตกลงฉบบันีŖจะตอ้งทําลายหรอืส่งมอบวสัดุทัŖงหมดทีŕเกีŕยวขอ้งกบัขอ้มูลทีŕเป็นความลบัดงัก
ล่าวทีŕถอืครองโดยคูส่ญัญาฝ่ายนัŖน หรอืพนักงาน ตวัแทน หรอืตวัแทนของคูส่ญัญาฝ่ายนัŖนใหแ้กอ่กีฝ่ายหนึŕง 
7.2 ลูกคา้รบัทราบว่าผูอ้นุญาตสามารถ: (ก) 
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลในฐานะผูค้วบคุมเพืŕอวตัถุประสงคใ์นการจดัการบญัช ี และ (ข) 
รวบรวมขอ้มลูทางเทคนิค (รวมถงึหมายเลขเวอรช์นั จาํนวนการใชง้าน เวลาในการประมวลผล 
และบนัทกึขอ้ผดิพลาด) เพืŕอวตัถุประสงคใ์นการวเิคราะหป์ระสทิธภิาพ ประเมนิการใชคุ้ณลกัษณะ 
และการปรบัปรุงผลติภณัฑ ์ตามทีŕอธบิายเพิŕมเตมิในประกาศความเป็นส่วนตวัทีŕ www.renishaw.com/privacy 
7.3 เวน้แต่จะอนุญาตโดยชดัแจง้ในขอ้กาํหนดของผลติภณัฑท์ีŕเกีŕยวขอ้ง 
ลูกคา้จะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลแกผู่อ้นุญาตสําหรบัการประมวลผลในนามของลูกคา้โดยไม่ไดร้บัความยนิ
ยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรอย่างชดัแจง้จากผูอ้นุญาต ไม่ว่าในกรณีใดกต็าม 
ลูกคา้จะตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการพพิากษาลงโทษและการกระทําความผดิทางอาญา 
บตัรและบญัชสีําหรบัชาํระเงนิ 
(นอกเหนือจากวตัถุประสงคใ์นการชาํระจํานวนเงนิทีŕตอ้งชาํระภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีŖ) 
ขอ้มูลประเภทพเิศษทีŕกาํหนดไวใ้นมาตรา 9 ของกฎหมาย GDPR ขอ้มลูลบั หรอืขอ้มูลทีŕอยู่ภายใต ้ ITAR 
หรอืหน่วยงานทีŕเกีŕยวขอ้งในต่างประเทศ 
7.4 ลูกคา้เป็นผูร้บัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวสําหรบั: (ก) 
การดูแลและรกัษาความปลอดภยัของรหสัผ่านและรหสัใบอนุญาตทีŕเกีŕยวขอ้งกบัผลติภณัฑห์รอืบญัชขีองลูกคา้ 
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และ (ข) การใชผ้ลติภณัฑต์ามกฎหมายความเป็นสว่นตวัทีŕบงัคบัใช ้ (รวมถงึ 
การใหค้ําแนะนําเกีŕยวกบัประเภทของขอ้มลูทีŕผูใ้ชอ้าจรวบรวมหรอืป้อนผา่นชอ่งขอ้ความผลติภณัฑ ์
การแจง้เตอืนความเป็นส่วนตวัแกผู่ใ้ช ้และการรวบรวมความยนิยอม เมืŕอมคีวามเหมาะสมและในกรณีทีŕจาํเป็น) 
7.5 ควรเชืŕอมตอ่ซอฟตแ์วรก์บัเครอืข่ายเฉพาะในกรณีทีŕจําเป็นอย่างยิŕงตอ่การใชง้าน 
ลูกคา้มหีนา้ทีŕรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวในการรกัษาความปลอดภยัของอุปกรณแ์ละเครอืข่ายจากการสูญหาย 
ความเสยีหาย และการเขา้ถงึโดยไม่ไดร้บัอนุญาตโดยใชว้ธิกีารทางเทคนิคและตามองคก์รทีŕเหมาะสม 
(รวมถงึไฟรว์อลล ์รหสัผ่านทีŕรดักุม การตรวจสอบสทิธิ řแบบหลายปัจจยั การเขา้รหสั และโซลูชนัป้องกนัมลัแวร)์  
7.6 ลูกคา้รบัทราบว่าภยัคุกคามความปลอดภยัเกดิขึ Ŗนเมืŕอเวลาผ่านไป และดว้ยเหตุนีŖ 
ลูกคา้จงึควรใชผ้ลติภณัฑเ์วอรช์นัล่าสุดเสมอ 
และตดิตัŖงการอปัเดตความปลอดภยัทนัทเีพืŕอลดความเสีŕยงของชอ่งโหว่ดา้นความปลอดภยั 
ลูกคา้สามารถขอขอ้มลูและคา่ใชจ้่าย (หากเกีŕยวขอ้ง) สําหรบัการอปัเดต การอปัเกรด และ (หากม)ี 
แพ็คเกจการสนับสนุนทางเทคนิคลา่สดุสาํหรบัการตัŖงโปรแกรมใหม่และการกาํหนดค่า 
8 การบอกเลกิขอ้ตกลง 
8.1
 ขอ้ตกลงฉบบันีŖจะยงัคงมผีลบงัคบัใชอ้ยา่งเตม็ทีŕจนกว่าระยะเวลาของผลติภณัฑท์ัŖงหมดทีŕส ัŕงซื Ŗอในทีŕนี Ŗจะสิ Ŗนสุ
ดหรอืยุตลิง เวน้แตไ่ดร้บัการยุตกิอ่นกาํหนดตามขอ้ 8 นีŖ 
การบอกเลกิขอ้ตกลงฉบบันีŖจะยุตผิลติภณัฑท์ีŕส ัŕงซื Ŗอตามขอ้ตกลงฉบบันีŖโดยอตัโนมตั ิ
8.2 เมืŕอบอกเลกิหรอืสิ Ŗนสุดระยะเวลาของผลติภณัฑ ์ สทิธิ řทัŖงหมดทีŕเกีŕยวขอ้งกบัผลติภณัฑด์งักล่าวจะสิ Ŗนสุดลง 
ลูกคา้ตอ้งปิดการใชง้านผลติภณัฑท์ีŕโฮสต ์ลบซอฟตแ์วรแ์ละเอกสาร และสง่คนือุปกรณล็์อกฮารด์แวร ์ 
8.3 คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึŕงอาจยตุขิอ้ตกลงนีŖทนัทโีดยแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษรหากอกีฝ่าย: (ก) 
กระทําการฝ่าฝืนสาระสําคญัของขอ้ตกลงฉบบันีŖ ซึŕงหากสามารถแกไ้ขได ้ ไม่ไดร้บัการแกไ้ขภายในหนึŕง (1) 
เดอืนนับจากการแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษร หรอื (ข) 
มหีนีŖสนิลน้พน้ตวัหรอืถูกดําเนินคดลีม้ละลายหรอืการมหีนีŖสนิลน้พน้ตวั ยืŕนขอ้เสนอหรอืทําขอ้ตกลงกบัเจา้หนีŖ 
ไมส่ามารถชาํระหนีŖไดเ้มืŕอครบกาํหนด หรอืขู่ว่าจะระงบัหรอืยุตธิรุกจิทัŖงหมดหรอืบางส่วนทีŕสาํคญั 
8.4 ผูใ้หใ้บอนุญาตสามารถยกเลกิขอ้ตกลงไดท้นัทโีดยแจง้ใหท้ราบเป็นลายลกัษณอ์กัษร หากการชาํระเงนิใดๆ 
เลยกาํหนดชาํระ และลูกคา้ไม่ไดแ้กไ้ขการไม่ชาํระเงนิดงักลา่วภายในเจ็ด (7) 
วนันับจากวนัทีŕแจง้ใหท้ราบทีŕตอ้งการสิŕงเดยีวกนั 
8.5 โดยไม่จํากดัสทิธิ řภายใตข้อ้ 8.3 และ 8.4 ผูอ้นุญาตอาจระงบัการปฏบิตัติามขอ้ตกลงฉบบันีŖ 
หากลกูคา้ละเมดิขอ้ตกลงฉบบันีŖ (รวมถงึหากมกีารคา้งชาํระเงนิใดๆ) 
การระงบัจะไม่ทําใหลู้กคา้พน้จากภาระผูกพนัในการชาํระเงนิเมืŕอครบกาํหนด 
8.6 การยุตหิรอืการหมดอายุของขอ้ตกลงนีŖจะไม่สง่ผลกระทบต่อสทิธิ řหรอืหนีŖสนิทีŕเกดิขึ Ŗน ณ 
วนัดงักล่าวหรอืขอ้กาํหนดใดๆ ของขอ้ตกลงนีŖทีŕชดัแจง้หรอืโดยนัยทีŕมเีจตนาใหดํ้าเนินตอ่ไปนอกเหนือจากการยุต ิ
9 ขอ้มูลทัŕวไป 
9.1 การประเมนิผล หากลกูคา้ไดร้บัผลติภณัฑเ์พืŕอวตัถุประสงคใ์นการประเมนิ 
ผูอ้นุญาตจะใหใ้บอนุญาตแกล่กูคา้ในการใชซ้อฟตแ์วรห์รอืสทิธิ řในการเขา้ถงึและใชผ้ลติภณัฑท์ีŕโฮสต ์
(ตามความเหมาะสม) 
เพืŕอวตัถุประสงคเ์ดยีวในการประเมนิความสามารถในการใชง้านของผลติภณัฑเ์พืŕอวตัถุประสงคท์างธรุกจิภายใน 
หากผลติภณัฑอ์ยูใ่นชว่งกอ่นวางจําหน่าย ลกูคา้รบัทราบว่าผลติภณัฑ:์ (ก) ไม่ผ่านการทดสอบอย่างสมบูรณ ์ (ข) 
ไม่ควรใชใ้นระบบการผลติ (ค) สามารถถอนออกไดต้ลอดเวลา (ง) อาจไม่รองรบั และ (จ) 
อาจไมไ่ดร้บัการเผยแพรใ่นเวอรช์นัทีŕมจีําหน่ายทัŕวไป หากไม่มกีารระบุระยะเวลา 
ระยะเวลาของการประเมนิคอืสามสบิ (30) วนั 
9.2 ขอ้เสนอแนะ หากลูกคา้ใหแ้นวคดิ การปรบัปรุง หรอืคําแนะนําเกีŕยวกบัผลติภณัฑ ์ ("ขอ้เสนอแนะ") 
ลูกคา้จะมอบหมาย (หรอืในกรณีทีŕเป็นไปไม่ได ้ ใหต้กลงทีŕจะมอบหมาย) สทิธิ ř กรรมสทิธิ ř 
และผลประโยชนท์ัŖงหมดในและต่อคําตชิมดงักล่าวใหแ้กผู่อ้นุญาต 
และรบัทราบว่าผูอ้นุญาตอาจใชค้ําตชิมดงักล่าวเพืŕอวตัถุประสงคใ์ดๆ โดยไมม่ขีอ้ผกูมดัในการรกัษาความลบั 
การแสดงทีŕมา หรอืค่าตอบแทนใดๆ 
9.3 การส่งออก วสัดุของผูอ้นุญาต (รวมถงึ IPR ในนัŖน) และสิŕงใดก็ตามทีŕไดม้า หรอืสรา้งขึ Ŗนจาก หรอืรวมอยู ่
หรอืใชส้ืŕอของผูอ้นุญาต (ซึŕงรวมกนัเรยีกว่า "ผลลพัธ"์) อาจอยู่ภายใตก้ารควบคุมการส่งออก และ/หรอืการนําเขา้ 
กฎหมาย ระเบยีบ การหา้มทางการคา้ หรอืมาตรการควํŕาบาตร (ซึŕงรวมกนัเรยีกว่า "กฎหมายการส่งออก")  
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9.3.1 ลูกคา้รบัประกนั แสดงออก และดําเนินการดงัต่อไปนีŖ: (ก) เพืŕอปฏบิตัติามกฎหมายการสง่ออก (ข) 
เพืŕอรบัใบอนุญาตทีŕจําเป็นทัŖงหมดสาํหรบัการสง่ออกคร ัŖงต่อไป หรอืการสง่ออกซํ Ŗาหลงัจากไดร้บัจากผูอ้นุญาต และ 
(ค) จะไม่เขา้ถงึ ใชง้าน เปิดเผย ส่งออก สง่ออกซํ Ŗา มอบหมาย ถ่ายโอน หรอือนุญาตใหใ้ชส้ทิธิ řชว่งตอ่วสัด ุ
หรอืผลผลติของผูอ้นุญาต (1) ทีŕขดัต่อกฎหมายการสง่ออก (2) ไปยงัควิบา เกาหลเีหนือ อหิรา่น ซเีรยี 
สาธารณรฐัซดูานใต ้ สาธารณรฐัซดูาน รสัเซยี เบลารุส เวเนซเุอลา อฟักานิสถาน เมยีนมาร ์ หรอืภูมภิาคใดๆ 
ของยูเครนทีŕถกูผนวก หรอืถกูยดึครองอยูโ่ดยรสัเซยี หรอืจดุหมายปลายทางอืŕนใดนอกจากนีŖ ตามทีŕระบุเอาไวท้ีŕ 
https://www.renishaw.com/legal/en/restricted-destinations หรอื (3) สาํหรบัการใชง้านปลายทางใดๆ 
ทีŕถูกหา้มโดยกฎหมายการส่งออก (รวมถงึการใชง้านปลายทางทางทหารในประเทศทีŕถูกหา้มขายอาวุธ 
หรอืเพืŕอวตัถุประสงคใ์นการใชท้ีŕเกีŕยวขอ้งกบัอาวธุนิวเคลยีร ์ เคม ี หรอืชวีภาพ ขปีนาวธุ 
หรอืระบบส่งมอบอาวธุเหล่านัŖน))  
9.3.2 ลูกคา้รบัรองว่าตนเอง หรอืบุคคล หรอืองคก์รใดๆ ทีŕต ัŖงใจจะรบัประโยชนจ์ากเอกสาร 
หรอืผลลพัธข์องผูอ้นุญาต ไมไ่ดเ้ป็น: (ก) บคุคลหรอืนิตบุิคคลซึŕงอยู่ภายใตก้ฎหมายการส่งออกทีŕหา้ม 
หรอืจํากดัการเขา้ถงึวสัด ุ หรอืผลลพัธข์องผูอ้นุญาต หรอื (ข) ตัŖงอยู ่ จดัตัŖง หรอืทาํการอยู่ 
ในประเทศทีŕถูกหา้มตามทีŕระบุไวใ้นขอ้ 9.3.1 หรอือยู่ภายใตก้ารหา้ม หรอืการลงโทษใดๆ 
ทีŕมคีวามเกีŕยวขอ้งกนั หากเมืŕอใดมกีารรอ้งขอ ลูกคา้ยนิดทีีŕจะรบัรองผูใ้ชป้ลายทาง และการใชง้านปลายทาง 
ซึŕงวสัดุและผลลพัธใ์ดๆ ของผูอ้นุญาต ภายใตรู้ปแบบทีŕกาํหนดโดยผูอ้นุญาตเพืŕอความพงึพอใจของผูอ้นุญาต  
9.3.3 โดยไม่มผีลกระทบหรอืจํากดัเฉพาะสาระสําคญัในขอ้ 9.3.1 ลูกคา้รบัทราบและตกลงว่า 
กฎหมายการสง่ออกทัŖงทางตรงหรอืทางออ้ม การสง่ออก การส่งออกซํ Ŗา การมอบหมาย การถ่ายโอน 
หรอืการออกใบอนุญาตยอ่ยไปยงัรสัเซยี หรอืเพืŕอใชง้านในรสัเซยี สําหรบัวสัดุหรอืผลผลติของผูอ้นุญาต 
ทีŕจดัหาภายใต ้ หรอืเกีŕยวขอ้งกบัขอ้ตกลงนีŖ โดยอยู่ในขอบเขตของมาตรา 12จ ี ของขอ้บงัคบัสภายโุรป (EU) 
หมายเลข 833/2014 ตามทีŕมกีารแกไ้ขเพิŕมเตมิเป็นคร ัŖงคราว  
9.3.4 ลกูคา้จะตอ้งใชค้วามพยายามอยา่งเต็มทีŕ เพืŕอใหแ้น่ใจว่าจดุประสงคต์ามขอ้ 9.3 นัŖน 
จะไม่ถกูขดัขวางโดยบุคคลภายนอกในเครอืข่ายการคา้ รวมถงึตวัแทน ผูใ้หบ้รกิาร ผูจ้ดัจาํหน่าย 
หรอืผูข้ายต่อทีŕเป็นไปได ้ อกีทัŖงจะตอ้งนํามาปรบัใช ้ และพยายามรกัษาไวซ้ ึŕงกลไกการตรวจสอบอนัเหมาะสม 
เพืŕอใหแ้น่ใจวา่ทุกอยา่งจะเป็นไปตามขอ้ 9.3 
9.3.5 โดยไม่มผีลกระทบต่อขอ้ 8.3 การละเมดิขอ้ 9.3 นีŖ 
ย่อมจะถอืวา่เป็นการละเมดิองคป์ระกอบสําคญัของขอ้ตกลงนีŖอย่างรา้ยแรง 
ซึŕงทําใหผู้อ้นุญาตมสีทิธทิีŕจะยกเลกิขอ้ตกลงนีŖไดท้นัท ี โดยไม่จําเป็นตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษรแต่อย่างใด 
และลูกคา้จะตอ้งชดเชยใหผู้อ้นุญาตซึŕงสําหรบัหนีŖสนิ การสญูเสยี ดอกเบี Ŗย ตน้ทุน และค่าใชจ้า่ยทัŖงหมด 
ทีŕผูอ้นุญาตอาจตอ้งประสบ หรอืเกดิขึ Ŗนภายใต ้หรอืมสีาเหตุจาก หรอืเกีŕยวขอ้งกบัการละเมดิดงักล่าว 
9.3.6 ลกูคา้รบัทราบ และตกลงว่าผูอ้นุญาตอาจปฏเิสธ หรอืประวงิเวลาในการปฏบิตัติาม 
หรอืกระทัŕงยกเลกิขอ้ตกลงนีŖไดต้ลอดเวลา โดยไม่จําเป็นตอ้งรบัผดิใดทัŖงสิ Ŗน 
หากผูอ้นุญาตมคีวามเชืŕอทีŕสมเหตุสมผลว่า การยอมรบัหรอืการปฏบิตัติามขอ้ตกลงนีŖตอ่ไป 
อาจกลายเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายการสง่ออกไปในทีŕสุด ทัŖงนีŖผูอ้นุญาตไม่มภีาระผูกพนัในการขอ 
และไมม่คีวามรบัผดิชอบต่อความลา่ชา้ หรอืความลม้เหลวในการรบัใบอนุญาต หรอืใบอนุญาตส่งออก 
ตอบคําถามเกีŕยวกบัการประเมนิราคาจากรฐับาลทีŕเกีŕยวขอ้ง หรอืดําเนินการขัŖนตอนเอกสารอืŕนใด 
ทีŕหน่วยงานทีŕเกีŕยวขอ้งตอ้งการ เพืŕอใหเ้ป็นไปตามกฎหมายการส่งออกทีŕเกีŕยวขอ้ง 
9.3.7 ลกูคา้ตอ้งแจง้ใหผู้อ้นุญาตทราบในทนัท ี หากเกดิการละเมดิใดๆ ตามขอ้ 9.3 
หรอืเมืŕอผูอ้นุญาตเห็นว่ามเีหตอุนัสมควรทีŕจะสงสยัว่ามกีารละเมดิ อกีทัŖงจะตอ้งอนุญาตใหผู้อ้นุญาต 
หรอืตวัแทนทีŕไดร้บัอนุญาต (ขึ Ŗนอยูก่บัขอ้ตกลงการรกัษาความลบัทีŕเหมาะสม) เขา้ถงึบญัช ี
และบนัทกึทีŕเกีŕยวขอ้งกบักจิกรรมภายใตข้อ้ตกลงนีŖไดอ้ย่างสมเหตุสมผล 
เพืŕอใหแ้น่ใจวา่ผูอ้นุญาตมกีารปฏบิตัติามขอ้ 9.3 อย่างถูกตอ้งและเหมาะสม 
9.4 ซอฟตแ์วรข์องบรษิทัภายนอก 
ซอฟตแ์วรข์องบุคคลทีŕสามอาจไดร้บัอนุญาตตามขอ้กาํหนดแยกต่างหากหรอืเพิŕมเตมิทีŕมอียูใ่นผลติภณัฑห์รอืเอก
สาร ลกูคา้รบัทราบและตกลงวา่ผูอ้นุญาตซอฟตแ์วรบุ์คคลทีŕสามไม่รบัประกนั รบัรอง หรอืรบัขอ้ผูกพนั 
และไมม่คีวามรบัผดิตอ่ลกูคา้ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีŖ 
9.5 สทิธขิองรฐับาลสหรฐัอเมรกิา ผลติภณัฑนี์Ŗเป็นซอฟตแ์วรค์อมพิวเตอรเ์ชงิพาณิชย ์
(ตามทีŕกาํหนดไวใ้นระเบยีบการจดัซื Ŗอจดัจา้งของรฐับาลกลาง (FAR) 2.101, FAR 52.227-14 
และเอกสารเสรมิของ FAR ของกระทรวงกลาโหม (Defense FAR Supplement) 252.227-7014) 
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และไดร้บัการพฒันาโดยเงนิทนุส่วนตวัทัŖงหมด 
ในกรณีทีŕผลติภณัฑม์กีารจดัซื Ŗอตามขอ้ตกลงฉบบันีŖรว่มกบัการจดัหาสนิคา้เชงิพาณิชยโ์ดยหน่วยหรอืหน่วยงานข
องรฐับาลสหรฐัอเมรกิาทัŖงทางตรงหรอืทางออ้ม 
ภายใตเ้งืŕอนไขของสญัญาหรอืสญัญาชว่งของรฐับาลสหรฐัอเมรกิาแลว้ 
รฐับาลสหรฐัอเมรกิาจะมสีทิธติามขอ้ตกลงฉบบันีŖเท่านัŖนตาม Defense FAR Supplement 227.7202-3 (a), FAR 
12.212 และ/หรอื FAR 52.227-14 ตามความเหมาะสม 
9.6 การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ ลูกคา้จะตอ้งปฏบิตัติาม: (ก) ส่วนทีŕเกีŕยวขอ้งทัŖงหมดของ Renishaw Group 
Business Code ซึŕงอยู่ทีŕhttps://www.renishaw.com/businesscode (ตามทีŕไดร้บัการปรบัปรุงเป็นคร ัŖงคราว) และ 
(ข) กฎหมายทีŕบงัคบัใชท้ ัŖงหมด (รวมถงึกฎหมายเกีŕยวกบัความเป็นส่วนตวั การต่อตา้นการตดิสนิบน 
การต่อตา้นการทุจรติ การแข่งขนัทีŕเป็นธรรม การป้องกนัการหลกีเลีŕยงภาษี 
และการป้องกนัอาชญากรรมทางการเงนิ) และจะตอ้งไม่เกีŕยวขอ้งกบัการปฏบิตัทิีŕต่อตา้นการแข่งขนั ผดิจรยิธรรม 
หรอืทุจรติ 
9.7 การบอกกล่าว การบอกกล่าวจะตอ้งทําเป็นลายลกัษณอ์กัษรเป็นภาษาองักฤษ และ (หากส่งถงึผูอ้นุญาต) 
ใหส้่งไปยงั companysecretary@renishaw.com  
(พรอ้มสําเนาทีŕส่งโดยผูจ้ดัส่งไปยงัทีŕอยู่จดทะเบยีนของผูอ้นุญาต 
โดยจ่าหนา้ซองถงึทีŕปรกึษาทัŕวไปและเลขานุการบรษิทั) และ (หากส่งถงึลูกคา้) 
ใหส้่งไปยงัทีŕอยูอ่เีมลสําหรบัตดิต่อทีŕลกูคา้ใหไ้วห้รอืไปยงัสํานักงานใหญ่หรอืทีŕอยู่จดทะเบยีนของลกูคา้โดยผูจ้ดัสง่ 
คําบอกกลา่วจะถอืวา่ไดร้บัหากส่งทางอเีมล และภายในสอง (2) วนัทําการหากสง่โดยผูจ้ดัสง่ 
9.8 ขอ้ตกลงทัŖงหมด ขอ้ตกลงฉบบันีŖประกอบขึ Ŗนเป็นขอ้ตกลงทัŖงหมดระหว่างคูส่ญัญา 
และยกเวน้ขอ้ตกลงไม่เปิดเผยขอ้มูลทีŕทาํขึ Ŗนระหว่างคูส่ญัญา 
มอีํานาจเหนือขอ้ตกลงและการรบัรองกอ่นหนา้นีŖทัŖงหมด 
ไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณอ์กัษรหรอืดว้ยปากเปลา่ทีŕเกีŕยวขอ้งกบัเนืŖอหา ไมม่ขีอ้กาํหนดหรอืเงืŕอนไขอืŕนใดทีŕอา้งองิจาก 
จดัสง่ใหร้ว่มกบั หรอืมอียู่ในใบสัŕงซ ื Ŗอหรอืเอกสารอืŕนๆ จากลูกคา้ หรอืทีŕแสดงโดยนัยในทางการคา้ ประเพณี 
แนวทางปฏบิตั ิหรอืการคา้ขายกอ่นหนา้ทีŕจะเป็นส่วนหนึŕงของขอ้ตกลงฉบบันีŖ 
9.9 การเปลีŕยนแปลง ผูอ้นุญาตอาจแกไ้ข MSA ฉบบันีŖและขอ้กาํหนดของผลติภณัฑเ์ป็นคร ัŖงคราว 
การแจง้จะแจง้ใหท้ราบทางอเีมล ผ่านทางหนา้จอหรอืการแจง้เตอืนอืŕนๆ ในผลติภณัฑ ์
หรอืบนเว็บไซตข์องผูอ้นุญาต www.renishaw.com/legal/softwareterms 
เวอรช์นัทีŕแกไ้ขจะมผีลตัŖงแต่วนัทีŕแจง้ใหท้ราบและแทนทีŕเวอรช์นัใดๆ ทีŕมาพรอ้มกบัตวัผลติภณัฑ ์
ไมม่กีารเปลีŕยนแปลงอืŕนใดทีŕมผีลบงัคบัใช ้
เวน้แต่จะทําเป็นลายลกัษณอ์กัษรและลงนามโดยตวัแทนทีŕไดร้บัมอบอํานาจของแต่ละฝ่าย 
9.10 บุคคลทีŕสาม ขอ้ตกลงฉบบันีŖไม่ไดใ้หส้ทิธิ řแกบุ่คคลทีŕสามในการพึŕงพาหรอืบงัคบัใชข้อ้กาํหนดใดๆ 
ของขอ้ตกลง ยกเวน้ว่า: (ก) 
ผูอ้นุญาตซอฟตแ์วรบุ์คคลทีŕสามอาจพึŕงพาและบงัคบัใชข้อ้กาํหนดทีŕเกีŕยวขอ้งกบัซอฟตแ์วรข์องบุคคลทีŕสาม และ 
(ข) หากลกูคา้ไดร้บัผลติภณัฑจ์ากบรษิทัรว่มของผูอ้นุญาต 
บรษิทัรว่มอาจพึŕงพาและบงัคบัใชข้อ้กาํหนดและเงืŕอนไขของขอ้ตกลงฉบบันีŖเสมอืนเป็นผูอ้นุญาต 
คู่สญัญาอาจเปลีŕยนแปลงหรอืยกเลกิขอ้ตกลงฉบบันีŖโดยไมไ่ดร้บัความยนิยอมจากผูร้บัผลประโยชนท์ีŕเป็นบุคคลทีŕ
สาม 
9.11 ความเป็นอสิระ ขอ้ตกลงฉบบันีŖไม่ไดส้รา้งการเป็นหุน้ส่วนหรอืการรว่มทุนใดๆ 
คู่สญัญาแตล่ะฝ่ายดําเนินการในนามของตนเองและไม่ใชต่วัแทนของอกีฝ่ายหนึŕง 
และไม่ไดร้บัอนุญาตใหทํ้าสญัญาใดๆ ในนามของอกีฝ่ายหนึŕง 
9.12 การมอบหมาย ผูอ้นุญาตอาจมอบหมาย ถ่ายโอน หรอืทําสญัญาชว่งขอ้ตกลงฉบบันีŖทัŖงหมดหรอืบางส่วน 
โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้จากลูกคา้ 
9.13 การแยกส่วน หากพบว่าขอ้กาํหนดใดๆ ของขอ้ตกลงฉบบันีŖไม่ถกูตอ้ง ไมส่ามารถบงัคบัใชไ้ด ้
หรอืผดิกฎหมาย ขอ้กาํหนดอืŕนๆ จะยงัคงมผีลบงัคบัใชอ้ยา่งเต็มทีŕ 
9.14 เหตุสุดวสิยั คู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึŕงจะไมล่ะเมดิขอ้ตกลงฉบบันีŖ 
และจะไม่รบัผดิชอบต่อความลา่ชา้ในการปฏบิตัหิรอืไม่ปฏบิตัติามขอ้ผูกพนัใดๆ ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีŖ 
(ยกเวน้ภาระผูกพนัในการชาํระเงนิ) หากความลา่ชา้หรอืความลม้เหลวดงักล่าวเกดิจากเหตกุารณ ์ สถานการณ ์
หรอืสาเหตุทีŕอยูน่อกเหนือการควบคุมทีŕสมเหตสุมผล ในสถานการณด์งักล่าว 
ฝ่ายทีŕไดร้บัผลกระทบจะมสีทิธไิดร้บัการขยายเวลาตามสมควรสําหรบัการปฏบิตัติามขอ้ผกูพนัดงักล่าว 
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อย่างไรก็ตาม หากล่าชา้หรอืไม่ปฏบิตัติามสญัญาเป็นระยะเวลาสาม (3) เดอืน 
ฝ่ายทีŕไมไ่ดร้บัผลกระทบสามารถบอกเลกิสญัญาฉบบันีŖไดโ้ดยแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษรล่วงหนา้สามสบิ (30) 
วนัไปยงัอกีฝ่ายทีŕไดร้บัผลกระทบ 
9.15 คําแปล หากขอ้ตกลงฉบบัภาษาองักฤษไมส่อดคลอ้งกบัฉบบัแปลใดๆ ใหถ้อืเอาฉบบัภาษาองักฤษเป็นหลกั 
9.16 ความชว่ยเหลอืเพิŕมเตมิ เมืŕอมกีารรอ้งขอ 
ลูกคา้จะตอ้งจดัเตรยีมเอกสารและดําเนินการตามความจําเป็นตามสมควร 
เพืŕอเป็นหลกัฐานว่าลกูคา้ไดป้ฏบิตัติามขอ้กาํหนดของขอ้ตกลงฉบบันีŖ 
9.17 กฎหมาย กฎหมายทีŕใชบ้งัคบัของขอ้ตกลงฉบบันีŖ รวมถงึคําถามใดๆ เกีŕยวกบัการมอียู ่ ความถูกตอ้ง 
หรอืการบอกเลกิขอ้ตกลงฉบบันีŖ และขอ้พพิาทหรอืการเรยีกรอ้งทีŕไม่ใชส่ญัญา 
จะเป็นกฎหมายทางกายภาพของประเทศองักฤษ 
อนุสญัญาสหประชาชาตวิา่ดว้ยสญัญาซื Ŗอขายสนิคา้ระหว่างประเทศไม่สามารถใชก้บัขอ้ตกลงฉบบันีŖได ้
9.18 อํานาจศาล ในกรณีทีŕสถานทีŕปฏบิตัติามขอ้ตกลงคอื: (ก) ในสหราชอาณาจกัร 
ลูกคา้ยอมจํานนโดยไมส่ามารถเพิกถอนไดต่้อเขตอํานาจศาลพเิศษของศาลองักฤษ และ (ข) 
สถานทีŕอืŕนใดนอกเหนือจากในสหราชอาณาจกัร ขอ้พิพาทใดๆ 
ทีŕเกดิขึ Ŗนจากหรอืเกีŕยวขอ้งกบัขอ้ตกลงฉบบันีŖจะไดร้บัการอา้งถงึและยุตใินทีŕสุดโดยอนุญาโตตุลาการภายใตก้ฎ 
LCIA ซึŕงถอืว่ากฎรวมอยู่ในขอ้ตกลงฉบบันีŖโดยการอา้งองิ จํานวนอนุญาโตตลุาการตอ้งเป็นหนึŕงเดยีว 
ทีŕนัŕงหรอืสถานทีŕทางกฎหมายของอนุญาโตตุลาการจะตอ้งตัŖงอยู่ในลอนดอน 
ภาษาทีŕจะใชใ้นกระบวนการอนุญาโตตุลาการจะตอ้งเป็นภาษาองักฤษเท่านัŖน ลกูคา้ตอ้งแจง้ขอ้เรยีกรอ้งใดๆ 
ภายใตข้อ้ตกลงฉบบันีŖภายในหนึŕง (1) เดอืนหลงัจากรบัทราบและเร ิŕมดําเนินการภายในสบิสอง (12) 
เดอืนนับจากวนัดงักล่าว 


